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. Vezetoi osszefoglalo

Jelen dokumentum a Békés Megyéért Vallalkozasfejlesztési Alapitvany megrendelésére késziilt, melyet
az Interreg V-A Romania-Magyarorszag Egylittmiikddési Program tamogatasaval ,,Kozpont a
fenntarthatd fejlédésért — Les” cimmel, ROHU-388 azonositoszdmon palyazatot nyert. A
dokumentumban olyan vallalkozéi jo gyakorlatokat mutatunk be, melyek hozzajarulnak a
foglalkoztatas novelésének tamogatdsdhoz a vidéki teriileteken, segitik a vallalkozoi szellem
Osztonzését, novelését és fejlesztését.

Eredményeinket 53 vallalkozéi kérddiv lekérdezése, kiértékelése és 21 strukturalt vallalkozoéi
mélyinterju elkészitése alapjan hoztuk meg. Kutatasi tevékenységiink részeként 6sszefoglaltuk a vidéki
teriileteken megjelend foglalkoztatasi nehézségeket és a vallalkozasokban rejlé foglalkoztataspolitikai
lehetoségeket. Bemutattuk a vallalkozasok eldnyeit, hatranyait, valamint vallalkozova valashoz
sziikséges motivacios elemeket is. Kiemelt részben bemutattuk a hataron atnyuld lehetdségeket,
meghataroztuk azokat a pontokat, melyek segitségével ez az egylittmiikodés fejleszthetd és erésithetd.

Primer kutatasaink megerésitették a szakirodalmi eredményeket, mely szerint a foglalkoztatas
fejlesztésének leghatékonyabb eszkdze, ha a foglalkoztataspolitikai eszk6zok olyan vallalkozasok felé
iranyulnak, melyek legalabb 6-8 éve a piacon vannak, megerdsddtek €s stabil fejlédést mutatnak
minimalisan 10 f6 foglalkoztatotti létszammal. E véllalkozdsok mind az aktiv, mind a passziv
eszkozoket megfeleld hatékonysaggal fogjak felhasznalni és olyan piaccal rendelkeznek, melynek
kihasznalasabol szarmazé eredményeket a cég hossza tavl piaci mitkodésére forgatjak vissza. E
vallalkozasok visszajelzései alapjan a létszamfejlesztésiiket aktiv eszkozként a telephely-, bér-,
eszkozfejlesztési palyazatok, passziv eszkozként a mindségi kozép- és felséfoku szakmai képzés
tamogatja megfeleld gyakorlati hattérrel. A fiatal, szerényebben prosperald vallalkozasok jovoképe
bizonytalan, a szervezeti-vezet6i struktira és funkciok, piaci kapcsolatok még nem alakultak ki
megfeleléen, igy a foglalkoztatasra forditandd forrasok megtériilése bizonytalan. A kis- ¢és
kozépvallalkozasok jelezték, hogy a megrendeléseik fejlesztésében nagy elérelépést jelentené a
nagyobb villalkozasok térségbe telepiilése, hiszen akar a termeld, akar a szolgaltatd szektor szamara
kapacitaskihasznaltsdgban, eredményességben, a helyben megjelend igényeket nagyobb arréssel tudnak
kiszolgalni. Az 01j piacok megjelenése mellett jelezték az dllami, onkorményzati megrendelések hidnyat,
a célzott kozbeszerzésekbdl adodd hatranyaikat. Helyi, térségi dsszefogassal, a helyi vallalkozasok
tamogatasaval a meglévo cégek is szivesebben erdsitenék tarsadalmi szerepvallalasaik mértékét.

A foglalkoztatas bovitésének masik eszkoze az 1j vallalkozasok inditisanak tamogatasa. A fiatal
vallalkozasok elinditasanak alapjat minden esetben a mindségi, gyakorlatorientalt szaktudas és
hozzaértés, a megfeleld vallalkozdi kompetenciak, a motivacio, a fejlodési képesség és hajlandosag,
hatékony kommunikacio és kooperacio adja. A miikddd vallalkozasokban dont6é fontossaguként
nevezték meg a munkabirast, terhelhetéséget, probléma- ¢és konfliktuskezelést, hitelességet és
megbizhatosagot. A sikeres vallalkozok szinte kivétel nélkiil jelezték, hogy a kezdeti pénziigyi
forrasokat vissza kell forgatni a vallalkozasba ¢€s tiirelemmel, hosszl, kitart6 munka sziikséges egy
stabil, termeld vallalkozas felépitéséhez.

A hatéaron atnyuld lehetéségek koziil az INTERREG programok kivalé lehetdséget nytjtanak mind a
vallalkozasok, mind a nonprofit szektor szamara a foglalkoztatas bévitésében. A korabbi programok is
jelentds segitséget nyujtottak a hatar menti egyiittmiikodésben 1évo partnerek er6forrasainak
Osszehangolasaban. A 2021-2027 kozotti Romania és Magyarorszag kozotti szakpolitikai
célkitlizések szintén tamogatjak a mindségi foglalkoztatast, az oktatast és a vallalkozodi készségek
fejlesztését.
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Il. Bevezetés, aktualitas
1. Célkittizés

Céelkittizésiink a projektcéllal 6sszhangban a foglalkoztatds ndvekedésének tamogatasa a vidéki
tertileteken, illetve a vallalkozoéi szellem 6sztonzése, novelése €s fejlesztése.

Kutatasunkban meghatarozzuk ¢és bemutatjuk a vallalkozas fogalmat, csoportositjuk a
vallalkozasokat, bemutatjuk azok elOnyeit és hatranyait.

Meghatarozzuk a vidéki, peremteriiletek fogalmat, bemutatjuk azok sajatossagait ¢és
fejlesztendd potencialjait. Feltarjuk a vallalkozoi szellem 0sztonzéséhez, noveléséhez,
fejlesztéséhez kapcsolodo tényezdket.

Meghatarozzuk a vallalkozova valas kulcsfontossagl pontjait, motivacids lehetdségeit.

2. Problémafelvetés, hipotézis

A hatranyos helyzetli, peremvidéki, hatarmenti térségek jellemz6 problémaja a foglalkoztatas
alacsony szintje. E gyokérproblémanak tobb oka lehetséges, melyek vizsgalandok a kutatds
soran. Kutatasunkban vizsgaljuk egyrészt a foglalkoztatas bovitésének lehetdségeit, masrészt
azon eszkozoket, melyekkel segithetjiik a fiatalok vallalkozova valasi motivacidjat.
Hipotézisiink szerint meghatarozhatok azon tényezdk, melyek hozzéjarulnak a foglalkoztatas
novekedéséhez. A térségbdl lehetséges olyan jo gyakorlatok Osszegytijtése, melyek atadasa,
bemutatdsa hozzajarulhat a foglalkoztatas bovitéséhez, a vallalkozoi szellem 6sztonzéséhez.

3. A Kkutatas moédszertana

Szekunder kutatasunkban egyrészt a fogalmi kereteket hatarozzuk meg, illetve azon kutatasokat
mutatjuk be, melyek a kutatdssal kozeli teriileteket jartak koriil. E mddszertan felhasznal
nyomtatott és online formaban megjelend kutatdsokat egyarant.

Primer kutatasunkban kétfajta modszert alkalmazunk. A vallalkozoi kor véleményét kvantitativ
moddon kérddiv segitségével mérjiik fel, mig kvalitativ mddszerrel, strukturdlt mélyinterji
keretében tarjuk fel a sikeres vallalkozasok jo gyakorlatait. A kutatas jellege a kérddivek és az
interjuk szempontjabdl statikus.

Kérdoiv

A célcsoport mikro-, Kis- és kozépvallalkozok, valamint nagyvallalkozok korébdl keriiltek ki.
A kérdbiv zart és nyilt kérdéseket egyarant tartalmaz. A virushelyzetre vald tekintettel online
formaban valaszoltak a vallalkozok Békés megyébdl. Tervezett kérddiv a mellékletben
talalhato.
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Mintavételi elemszam: 53 vallalkozas.
Kitoltés idotartama: 2020. 10. 30. — 2020. 11. 15.

Strukturalt mélyinterju

A strukturalt mélyinterju a vallalkozasok vezetdjével torténik telefonos vagy személyes interju
keretében. A kérdések a vallalkozas alapadataira, sikertényezoire, fejlodési lehetdségeire,
foglalkoztatasi helyzetére és jo gyakorlataira vonatkoznak. A strukturalt mélyinterja tervezett
kérdései a mellékletben talalhatok.

Mintavételi elemszam: 21 vallalkozés

Az interjuk lekérdezésének idotartama: 2020. 10. 30. — 2020. 11. 25.
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I11.  Foglalkoztatottsag, foglalkoztatas

A foglalkoztatottsag az OECD meghatarozasa alapjan a munkéban alloknak a teljes
munkaképes korti népességhez viszonyitott aranya. A munkaképes kor az egyes orszagokban
eltérd lehet, altalaban 15-64 éves kor kozotti népesség alapjan szamoljak. Foglalkoztatottnak
tekinti a KSH mindazon személyeket, akik az adott héten legalabb egy o6ranyi jovedelmet
biztositd munkét végzett vagy rendelkezett ilyen munkaval, de abban atmenetileg nem
dolgozott. (KSH, Mdédszertan - Foglalkoztatottsag és munkanélkiiliség, 2018) E szempontbol
illeszkedik a magyar szabalyozds a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet ajanlasahoz. 2020.
junius-augusztus kozotti idészakban a foglalkoztatasi rata 69,9% volt, mely az el6z6 év azonos
1d6szakahoz képest kismértékben alacsonyabb. A férfiak esetében 77,2%, a ndk esetében 62,5%
volt. Az Eurdpa 2020 stratégiaban 2014-2020 évek kozott vallalta Magyarorszag a 75%-0S
célérték elérését tiizte ki célul, ezt sikeresen teljesitettiik atlagosan 75,2%-kal a 20-64 éves
korcsoport esetében. (KSH, Gyorstajékoztatd - Foglalkoztatottsag, 2020. junius-augusztus,
2020).

Magyarorszdg Korméanya a 2014-2020-as programozasi id6szakra a foglalkoztataspolitika
szamara a kovetkez0 specifikus célokat jelolte ki:

A munkanélkiiliek és inaktivak munkaba allisanak O6sztonzése. A legfontosabb cél a
legnagyobb kihasznalatlan foglalkoztatasi potenciallal rendelkezd, hatranyos helyzetli €s
alacsony  részvétellel  jellemezhetd  csoportok  munkavallalasdnak  Osztonzése,
foglalkoztathatosaganak javitasa.

A fiatalok aktivitisa, munkaba allasuk o6sztonzése és foglalkoztathatésaguk javitasa. E
célkitlizés fokusza a nem tanuld és nem dolgozd 15-24 éves fiatalok munkdba vonasa,
aktivitdsdnak segitése. A célt tdmogatva vezette be a Kormany az ,Ifjusagi Garancia”
programot, mely kapcsan konkrét segitséget kapnak a fiatalok a munkaba allashoz a
munkanélkiilivé valast vagy tanulméanyok befejezését kovetd négy honapon beliil. Itt jelennek
meg a kovetkezd elemek: a bértdmogatas, gyakornoki program, vallalkozova valasi tdmogatas,
munkaerdpiaci- és felzarkoztatod képzések.

A munkaerdé-piaci szolgaltatasok hatékonysaginak és mindségének javitasa. A cél
érdekében a foglalkoztatasi hivatalok az allaskeres6k profilozasat végzik el, melynek
eredményeként személyre szabott szolgéltatasokat nyujtanak és egyéni cselekvési tervekhez
segitik Oket. Fejlesztettek az iigyfél nyomon kovetési rendszer fejlodését és egyéb 1)
szolgaltatasokat is kialakitottak.

A munkaeré versenyképességének javitasa. A megfeleld képzettségili, tudasu és
kompetencidkkal rendelkez6 munkaerd elérése a cél a versenyképes gazdasag elérése
érdekében. Segitette a kormany a munkavallalasi kora népesség képzését, a vallalkozasok
célzott képzési igényeit tamogatta, atalakitotta a szak- és felnOttképzés rendszerét, fejlesztette
a dualis képzés megvaldsulasat.
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Az egész életen at tarté tanulds Osztonzése. Foként az alacsony képzettségliek,
szakképesitéssel nem, vagy elavult szakképesitéssel rendelkezdket vontdk be az altalanos
kompetencia fejlesztési és képzés programjaikba, erdsitették a kozfoglalkoztatottak aktivitasi
elemeit.

A gazdasag igényeihez igazodo szak- és felnottképzési intézményrendszer kialakitasa. Az
intézkedés célja a jovO generaciok és a munkavallalasi koruak tuddsanak és kompetenciainak
fejlesztése, a gazdasagi és tarsadalmi valtozasokhoz vald alkalmazkodasuk segitése. Fontos,
hogy a képzési kimenetek megfeleljenek a vallalkozdsok piaci igényeinek ¢és az
intézményrendszer rugalmasabban tudjon reagalni a valtozasokra.

A munkavallalok és vallalkozasok alkalmazkodoképességének javitasa. Erdsodik a
munkahelyi rugalmassag, egyre jobban elterjednek a rugalmas foglalkoztatasi formak és a
rugalmas munkaszervezési modszerek. Az intézkedés segiti a ndk magasabb aranyu
foglalkoztatasat ¢és cél a vallalkozasok sziirke- ¢s feketefoglalkoztatisa egyre inkabb
csokkenjen, a koltségvetési bevétel pedig ndvekedjen.

A szocialis gazdasag fejlesztése. A cél, hogy a szocialis gazdasdg, az abban foglalkoztatottak
egyre inkabb a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasba keriiljenek és a munkaltatok fenntarthato
munkalehetdségekkel tdamogathassdk dket. A hatranyos helyzetli csoportok részére meg kell
teremteni a helyi lehetdségekre alapuld innovativ vallalkozasi otletek és kezdeményezések
tamogatasat. (NGM, 2014)

Az Orszagos Fejlesztési ¢és Terliletfejlesztési Koncepcid meghatdrozza a megajuld
teriiletfejlesztési politika elemeit. A Koncepcio célrendszere 2030-ig szol, de a fobb fejlesztési
prioritasokat a 2014-2020-as programiddszak fejlesztéspolitikajara hatarozza meg.
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1. abra: Az Orszéagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepcid kapesolodasa az unios

’
programozashoz

SZAKPOLITIKAI NEMZETI FEJLESZTES PARTNERSEGI

Es ATFOGO 2030 MEGALLAPODAS

STRATEGIAK Orszégos Fejlesztési és 2014-2020 EU 2020 stratégia

Teriiletfejlesztési Koncepcié 2010-2020
OPERATIV PROGRAMOK
Nemzeti
Vidékstratégia 1
2012-2020
Z EU forrasok
) - Atfogs fejlesztéspolitikal allokéciéja az EU kohéziés
Energiastratégia f koncepcié funkcié politikai tematikus
(OFK funkeid) célkitlizésekre

‘ _— Stn‘égiai
Keret
Wekerle Terv I 2014-2020
=
i3 z EU kohézios politika
Ne’,“”,"?“‘“','"_' | tematikus célkitdzései
Felzirkozasi Stratégia EU forrdsok tervezésea
vidékfejlesztéshen és a o Seey o
r— ) Hakkasitbiant *— Vidékfejlesztési politika
L sdelmi Teriileti fejlesztéspolitikai célkitlizései
Kbmyezetvédelmi koncepcié funkcié —
Program (OTK funkcié)

Halaszati politika
célkitizései

Fenntarthaté Fejlédés

Stratégia Operativ

Programok

Nemzeti Kozlekedési
Stratégia

Szakpolitikai programok

Forras: Nemzeti Fejlesztés 2030, Magyar Ko6z1ony, 2014. évi 1. szam

E program kiemelten kezeli a szocialis gazdasag tamogatasat és a kdzfoglalkoztatas biztositasat,
mely fokusza 2020-ra mar az e teriileten dolgozok visszavezetése az elsddleges
munkaerdpiacra. A rokkantnyugdijasok ardnyanak novelése és a ,,leszdzalékoltatasok™ mértéke
mogott — foként az orszag keleti részén — az elhelyezkedési lehet6ségek végleges besziikiilése
¢és ennek kényszere all. Cél ennek csokkentése és a foglalkoztatas novelése, mely jelenti az
atipikus foglalkoztatas vallalasat is. Az atipikus foglalkoztatas vallalasa fligg a ndk tarsadalmi-
gazdasagi helyzetétdl. A dokumentum szerint az orszag keleti felében és a periférikus
kistérségekben €10, alacsonyan iskolazott, szakképzetlen, gyermekiiket egyediil neveld ndk
szamara nem elérhetd e foglalkoztatasi forma. A foglalkoztatas-hianyos ¢€s jelentds szamban
szocialis segélybdl ¢lok magas aranyéaval rendelkezd térségek szdmottevd része tartozik a
magas aranyu roma népességgel rendelkezo teriiletek kozé. E térségekben a 2000-es években
tobb, mint kétszeresen meghaladta a munkanélkiiliségi rata az orszag tobbi részét, mig az egy
fore jutd jovedelem értéke kevesebb, mint kétharmada volt. A tarsadalmi csoportok integracidja
a munkaerdpiacra jelentds er6forrasokat adhat a térségeknek. (Orszaggyiilés, 2014.)
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2. abra: Magas aranyt roma népességgel rendelkezd térségek ¢és telepiilések

Jelmagyarazat

az orszagos atlag (3,18%) haromszorosat meghalado
aranyu roma népességgel rendelkezd telepulések

az orszagos atlag (3.18%) kétszeresét meghaladd
aranyu roma népességgel rendelkezd kistérségek

Forras: KSH 2011-es népszamlalas adatai nyoman, Nemzeti Fejlesztés 2030 OFTK

Az OFTK komoly szerepet szan a vidéki gazdadg létalapjainak biztositasanak, a vidéki
foglalkoztatas novekedésének és a vidéki népesség életmindségének javitasanak. Egy olyan uj
foglalkoztatasi rendszer kialakitasa a cél, mely igazodik az egyének ¢s csaladok uj munkahelyi
kihivasaihoz, a vilagszerte csokkend allami szocidlis szerepvallalashoz és az egyre csokkend
élémunka sziikséglethez. Célként jelenik meg a helyben torténd foglalkoztatas, a rugalmas
foglalkoztatas tamogatasa és a munka, tanulds, maganélet 6sszhangjanak megteremtése.

A fenti célokhoz illeszkedve kertilt elkészitésre Bekés Megye Foglalkoztatasi Stratégiaja. A
munkaltatok, foglalkoztatok tobb csoportba sorolhatdk. A legnagyobb foglalkoztatd az allam,
illetve az Onkorményzatok. Kutatdsunknak e teriiletekre nincs rahatasa, igy azon
foglalkoztatokat vizsgaljuk, melyek jellemzden a versenyszféra igényeit elégitik ki. Ilyen
szereplok a regisztralt vallalkozasok. Békés megyében a regisztralt vallalkozasok szdma 2018-
ban 65218, az ezer lakosra jutd regisztralt vallalkozasok szama 197 db, mely 13-mal
meghaladja az orszagos atlagot (forras: KSH). Jelentds, meghatarozé nagyvallalat a térségben
csupan 15 talalhato, igy e magas aranyszam foként a mikro- és csaladi vallalkozasok magas
aranyat mutatja.

A foglalkoztatottak aranya 2020. végére kezdi elérmi a pandémids iddszak kezdetén
tapasztaltakat, melyhez nagymértékben sziikség volt a kormany tadmogatasara a
Gazdasagvédelmi Akcioterv keretében. E programban tdmogattdk a hatranyos helyzetii
szakmacsoportokban dolgozo munkaltatokat bér- és jarulékkedvezménnyel, hiteltorlesztési
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moratdriummal a teljes vallalkozoi szférara, megjelent a csokkentett munkaidds foglalkoztatas
¢s megvaltozott munkaképességlick tamogatasa, munkahelyteremtd bértamogatas. 2020. év 1.
félévében az el6z6 év azonos idészakaban a természetes fogyas a legmagasabb volt a megyék
koziil. A masodik negyedévben a foglalkoztatottsdgi ardny 57%, ami elmarad az orszagos
atlagtol, a munkanélkiiliségi rata 7,2%-kal meghaladta azt. A havi brutto atlagkereset 10%-kal
emelkedett, de még igy is az orszagon beliil az egyik legalacsonyabb (286.000.- Ft). Az ipari
termelés kozel fele az orszagos atlagnak, a beruhdzasok aranya kozel 40%-a.

Magyarorszagon a gazdasagi szervezetek szama 2020-ban csokkent a gazdasagi szervezetek
szdma, legjelentdsebb mértékben a pénziigyi szolgaltatas, szallitas és raktarozas, kereskedelem
¢és az informacio és kommunikécio teriiletén. Békés megyében a tarsas vallalkozasok kozel
70%-a Kft, 25%-a betéti tarsasag, utdobbibol kozel 5%-kal lett kevesebb. A szovetkezetek
aranya kozel 18%-kal csokkent, mig a részvénytarsasagok szama néggyel emelkedett. A tarsas
véllalkozasok 88%-a legfeljebb 9 {6t foglalkoztatott. Az 6nallo vallalkozok koziil 42%
mellékfoglalkozastuként, 32% féfoglalkozastként, 26% nyugdijasként dolgozott. 2400 egyéni
vallalkozas sziintette meg tevékenységét 2020. junius végére, ami a kordbbihoz képest tobb,
mint 50%-os emelkedés. (KSH, Fokuszban a megyék - 2020. 1. félév, 2020)

3. abra: Békés megye orszagos viszonylatban (orszag=100%)

Terulet

Lakdénépesség”®
Foglalkoztatott™

Regisztralt vallalkozas***
Beruhazasok teljesitményértéke
Ipari termelés™**

Epitéipari termelés

Epitett lakas

Vendégéjszaka

Kozuti kozlekedési baleset

0 1 2 3 4 5 6 7
szazalék

* 2020. januar 1-jén. ** 2020. I. félévben. *** 2020. jinius 30-an. **** A 4 f6nél tébbet foglalkoztaté vallalkozasok telephely szerinti adatai alapjan

Forras: KSH

Békés megyében még mindig van 7% regisztralt munkanélkiili, illetve még jelentds a tartalék
az inaktiv személyek szdmaban. Foglalkoztatas teriiletén sajnalatos negativ arany, hogy a
hatarmenti térségekben jelentds szdmu foglalkoztatott ingazik Romdania nagyvarosai felé (Arad,
Temesvar). A munkaer6hiany miatt sok nagyvallalat (pl.: Linamar Hungary Zrt, Gallicoop Zrt.)
sok esetben megyén kiviili munkavallalok kiegészitésével, szallitasaval tudja csak megoldani a
foglalkoztatasi nehézségeit. A munkaltatok igényei és a képzési, felndttképzési kindlat és
mindség még messze nincs teljes 6sszhangban, mig a munkaképes koru népesség igen alacsony
iskolai végzettséggel rendelkezik. Alacsony az egész életen 4t tartd tanuldsban részt vevok
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aranya ¢s Osszességében a képzésekbe bevonhatok alapkompetencidja, motivacidja. Az
gazdasagi helyzet, alacsony rekreacids potencidl €és a haztdji foglalkoztatas miatt az egészségi
allapot — foként az idésebb generdcidban — az orszagos atlag alatti. Tobb olyan teriilete,
peremteriilete van a megyének, ahol nagymértékii a szegénység €s nagy az eltérés a roma ¢és
nem roma lakossag életszinvonalaban.

Jellemzben veszélyként jelentkeznek a kedvezdtlen demografiai folyamatok, erdsodik a
szegregacio, alacsony a fejlesztési potencial €s az infrastruktiraja jelentésen romlik a térségnek.
Jelentds tartalékok vannak még a szakképzettség novelésében, a foglalkoztathatosag és az
oktatas és az alapkompetencia fejlesztés terén. (Paktum, 2017)

A foglalkoztatas-baovités lehetoségei

A két térség (Békéscsaba, Nagyvarad) k6zos sajatossaga €s a foglalkoztatasbdvités alapja, hogy
versenyképességét €s a centrum térségekhez valo felzarkdzast kell erdsitenitik. Munkajuk soran
a fenntarthato fejlodés kovetelményeit és ezzel egyiitt a szocialis problémakat orvosolniuk kell.
A gazdasagfejlesztés soran minden esetben helyi adottsagokra épitenck a térségek, sokszor a
torekednek. Az ipari termeléssel foglalkozo cégek csucstechnologiat alkalmazé technoldgiajuk
mellett kézimunka-igényes technologidkat is célszeri alkalmazni a munkaeré-igényes
agazatokban. A foglalkoztatas-bdvitése sordn a humdanerdforrds mindségi fejlesztése, az Uj
otletek, eljarasok szerephez jutnak. E gondolatok, 6tletek bevonjak a kordbban kiszorulé humén
er6forrasokat, a ndket, megvaltozott munkaképességlieket, tartds munkanélkiilieket,
palyakezdodket, az idoseket. (G. Fekete, 2013)

,»A kozOsségi gazdasagfejlesztés egy olyan folyamat, amelyben a kozdsség és az onkormanyzat
a helyi forrasokat haszndlja és a maganszektorral valo egylittmiikodés utjan Osztonzik a
gazdasagi tevékenységeket, 1j munkalehetdségeket és jolétet teremtenek.” (Runnby, 1996.)

A kozosségi gazdasagfejlesztés 6t alapstratégiaja:

- Kiils6 vallalkozok vonzasa a helyi gazdasag alapagazataiban;

- Mar létez6 vallalkozasok hatékonysaganak novelése;

- Uj vallalkozasok indulasanak timogatasa, a kezdd vallalkozasok erdsitése;
- A pénz helyben tartasara vald képesség fejlesztése;

- Kapott segélyek és tamogatasok novelése
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1. tdblazat: A helyi foglalkoztatasi kapacitasok bovitésének eszkozei

Meglévo vallalkozasok Uj vallalkozasok Onfoglalkoztatova valas

Uj piacok szerzése, az Adminisztracio

Jogszabalyl megfelelés
értékesités bovitése csokkentése & y &

Kedvezményes ara
telephely, iizlethelyiség
biztositasa

Alacsony bérkoltség,
mindségi munkaerd

Szakmai és vallalkozoi
ismeretek

Mindség novelése, magasabb
arak elérése

Uj termék bevezetése Uzleti szolgaltatisok

Koltségmegtakaritas,

4 ey i , Piaci poziciok erdsitése Piackutatas
bérkoltség csokkentése

Ko6z0sségi vasarlasok

Technologiafejlesztés o,
erdsitése

Ko6z6sségi megrendelések

Atipikus foglalkoztatas

] Pélyazati lehetoségek
bevezetése Y &

Munkaerd mindségének
javitasa, hatékonysagndvelés

Uzleti kornyezet fejlesztése

Koz0sségi vasarlasok erdsitése
Forras: G. Fekete Eva alapjan sajat szerkesztés (G. Fekete, 2013)

A helyi gazdasagfejlesztés elinditasahoz alapfeltételek sziikségesek. Elsoként a térségnek
rendelkeznie kell targyi feltételekkel; szallitasi, kozlekedési teriileten, kommunikécids, oktatasi
¢s képzési infrastruktaraval. Masodsorban kiemelkedd tényez0 a humén erdforras
szakképzettsége, attitlidje, munkakultaraja, szokasrendszere. Megjelenik a helyi vallalkozasok
vezetOinek tudasszintje, a kutatisi intézmények jelenléte és a programok kidolgozasaban,
végrehajtdsaban megfeleld tudéassal, motivacidval, kapcsolatokkal rendelkezd helyi vezetdk
szervezési €s vezetési képessége is. Harmadik tényez6 a meg feleld kapcsolatrendszer, mely
megfeleld stabilitast és alapot nyljt a megvalositashoz. (Fazekas, 1993)

A helyi gazdasagfejlesztés technikai sokrétiiek lehetnek. A kisvallalkozéasok fejlesztése minden
térségben — a nagyvallalatok helybe csabitdsa mellett — alapveté feladat minden
onkormanyzatnal. A kisvallalkozasok sokkal gyorsabban tudnak a piaci folyamatokra reagalni
¢s lakossagmegtartd képességiik is kiemelkedd. Ennek érdekében vallalkozasfejlesztési
irodakat hoztak létre a megyei dnkormanyzatok, telepiilési 6nkormanyzatok vagy a gazdasagi
kamardk. Békés megyében, Békéscsaban ilyen feladatokkal bir a Békés Megyéért
Vallalkozésfejlesztési Alapitvany. Harom f6 feladattal rendelkeznek e szervezetek: vallalkozoi
képzések fiatal és gyakorld véllalkozok szdmara, informacids és szakértdi szolgéltatasok, a
tokellatas javitasa. A vallalkozokat tdmogatd iroddk mellett a vallalkozé6i inkubatorhazak
jelentenek még nagy segitséget a kezdd vallalkozasoknak. A vallalkoz6i inkubatorhazak olyan
telephelyek, tdmogatasok, szolgéltatasok egylittes térbeli helye, melyeket a kezdd
vallalkozasok sziikségleteihez alakitanak. Az 1980-as években jelentek meg az inkubatorhéazak,
vallalkozo6i udvarok. E rendszerek az innovacids politika eszkozei €és a helyi kozosségek
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probaljak vonzani, fenntartani a vallalkozasokat a helyi foglalkoztatds érdekében. Itt
megjelennek, tdimogatjak egymast az ipari és kereskedelmi egységek, sokszor egymast segitik
tudasban, informacidban ¢€s tevékenységi zonakka alakulnak. Az inkubatorhazak funkcidban a
kovetkezOket nyujtjak: ingatlankinédlat, megosztott szolgaltatasok (titkarsag, targyaloterem,
pénziigyi szolgaltatasok, stb.), tandcsadas, cserekapcsolatok.

A helyi gazdasagfejlesztés kovetkezd eszkoze a gazdasagi integraciok szervezése. A
szovetkezetek ma 0jbol a reneszanszukat €lik. 100 évvel ezel6tt Daniabol indult a mozgalom,
ma mar az Egyesilt Kiralysagban szamuk 8000-ra nott, az USA-ban kozel 120 millié ember
¢letét befolyasolja a szovetkezet. A szovetkezet olyan gazdasagi tarsasadg, mely a felhasznalok
birtokdban ¢és ellendrzése alatt all és Ok is részesednek az eldallitott haszonbol. A
szovetkezetnek a fo feladata a termék biztonsdgos piacra vitele és a lehetséges legnagyobb
arbevétel elérése. Legfobb eldnye a szovetkezeti tagok egylittmikddése, folyamatos
szemléletformalésa, a tagok tevoleges kozremiikodése.

Ma mar alapvetd a gazdasagi mikddés szempontjabol, hogy az informaciokhoz, adatokhoz
megfeleld stabilitassal és savszélességgel férjenek hozza a vallalkozasok. Az dnkorményzatok,
helyi kozosségek szamara alapvetd, hogy biztositsak az innovativ technologiai kérnyezet
kialakitasat. E folyamatnak a kdvetkezd teriileteket kell fokuszba allitania: tdvmunka és
tavtanulas feltételeinek megteremtése, ipari parkok és innovacids centrumok létrehozasa,
telematikai és informatikai szolgaltatasok a vallalkozasok részére, logisztikai szolgaltatasok,
elektronikus kereskedelem és ligyintézés (az dnkormanyzatok feldl is), telepiilési és térségi
informacios kdzpontok. (G. Fekete, 2013) Az innovativ technoldgiai kornyezet nagyon sokrétii.
Az adminisztracidé csokkentésében az utdbbi idében a magyar allam az ligyfélkapun térténd
adatszolgaltatasokkal, tigyintézési lehetoségekkel, az adofizetés és addbevallas online térbe
torténd athelyezésével nagy eldrelépéseket tett a vallalkozoi tigyvitel tamogatasdban. E
szolgaltatasi lehetdségek egyiitt kell jarjanak minden esetben a lakossag és a vallalkozoi szféra
szemléletformalasaval, képzési szinvonaldnak emelésével ¢€s motivacidos rendszerek
fejlesztésével.

Mind az egyéni, mind a tarsas vallalkozask jelentds hatast gyakorolnak a munkaerdpiacra €s a
foglalkoztatasra. Magyarorszagon a mikrovallalatok részaranya 94% koriili, mig a kisvallalatok
4,9%, a kozépvallalatok 0,8% ¢€s a nagyvallalatok 0,2%-ot tesznek ki. A Visegradi orszagok
jellemzden azonos kis- és kozépvallalkozasi ardannyal rendelkeznek (3,1-4,9%), mig
Ausztridban 10,6%, Németorszagban 13,6%, az Egyesiilt Kiradlysagban 9% ez az arany. Az
eltérés nem tlinik jelentdsnek, azonban 5%-os elmozdulas az ardnyszdmokban mar 50%-0s
foglalkoztatast jelentene Magyarorszadgon. A kis- és kozépvallalkozasok sokkal hatékonyabban
¢s eredményesebben haszndljdk fel az erdforrdsokat, mint a mikrovallalkozasok. (Boda,
Révész, Losonci, & Fiilop, 2019) A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy ha egy térség a
foglalkoztatasat szeretné fejleszteni, akkor arra kell térekednie, hogy minél jobban tdmogassa
a vallalkozoi szféra er6sodeését.
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4. édbra: Egy foglalkoztatott altal termelt hozzaadott érték (milli6 forint/f6)

20 A

15,4

10 ~

Mikrovallalatok Kisvallalatok Kozépvillalatok Nagyvallalatok

1 2010 [ 2015

Exponencialis névekedés (2010) Exponencialis névekedés (2015)
Forras: K6zgazdasagi Szemle (Boda, Révész, Losonci, & Fiilop, 2019)

A vallalkozasok fejlodésével Osszefiiggésben nd a bruttdé eszkozfelhasznalas, mely azt jelzi,
hogy ennek eléréséhez komoly felhalmozas sziikséges. Ha ez sikeriil egy vallalkozasnak, akkor
a hozzaadott érték is exponencidlisan nd. A valddi feladat, mint lathaté a kategériavaltasra
képes  vallalatok  tdmogatdsa; mikrovallalkozdsbol  kisvallalattd,  kisvallalatokbol
kozépvallalattd. E folyamat sajnos még egyeldre kiilfoldi cégek esetében jelentds. Helyi
vallalataink nem tudnak vagy nem akarnak ndvekedni. A mikrovallalati ndvekmény csupan
20%-a az Osszes novekménynek. A méretvaltd vallalatok szdmossagukhoz képest novelik a
hozzaadott értéket, a foglalkoztatast, masfélszerezik az alloeszkozértéket, de csokken a
termelékenység és romlik a fejlesztés; nem n6 a hatékonysag. Olyan teriileten volna célszerii a
nemzetgazdasagban miikodé vallalkozasokat fejleszteni, ahol magasabb hozzaadott-érték
tartalmat lehet elérni: a szolgaltatd szektorban, a feldolgozdiparban, fejlesztések elinditasaval
(gybgyszeripar, csucstechnoldgiaban vagy robotgyartasban). Nemzetkozi trendek alapjan az
¢lelmiszeripari és ipari termékeket szolgaltatasokkal egyiitt célszerli értékesiteni, fejlédik a
tuddsmunka, a magas hozzdadott értékii szolgaltatasok értékesitése. (Boda, Révész, Losonci, &
Fiilop, 2019)

Békés Megye Foglalkoztatasi Stratégiaja szerint a megyei vallalkozasok tobb, mint 75%-a
foglalkoztatasi tdmogatast és a fejlesztési forrasok fejlesztését igényli. E mellett kiemelt
tényez6 a munkavallaloi képzés, dgazaton beliilli és kiviili egylittmiikodés és a marketing
lehetéségek fejlesztése. Erdekes latni, hogy mig a kutatas-fejlesztés, a cégvezetdi képzés,
tanacsadas fejlesztene legjobban az eredményességen, addig inkdbb kiilsé forrasokat
igényelnének a cégek foglalkoztatasba vagy fejlesztésbe. Hatékonysagndovelés nélkiil sajnos
nincs fejlédés a mai nemzetkdzi piacon. Feltarasra kertilt a foglalkoztatok igényfelmérése utan,
hogy jelentds a lemaradds az éllaskeresOk részérdl az alapkompetencidk terén, igy ennek
érdekében képességfelméro tesztet alkottak meg.
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A foglalkoztatas fejlesztésére jelentds 1épéseket rogzitettek a Stratégiaban. Els6ként a be nem
jelentett munkavallalas elleni kiizdelmet erdsitik. Békés megyében kiemelten jelentds volt a
fekete- és szilirkegazdasag a mezégazdasagban, a hazilagos szolgaltatasokban, fodraszatokban,
a kereskedelemben, szallas- és vendéglatas teriiletén és a fuvarozasban. Erdsiteni kivanjak a
foglalkoztatast a mikrovallalkozasok piacra 1épését és fejlodését és a fiatalok vallalkozova
valasanak tdmogatasat. (Korabban lathattuk, hogy a kis- és kozépvallalkozasok fejlesztésével
nagyobb hatékonysag ¢és jelentdsebb foglalkoztatas érhetd el.) A megyei ipari parkok jelentds
mértékben tdmogatjak az ujonnan indul6 vallalkozéasokat, hiszen 2018-ban 20 hektaron voltak
ilyen teriiletek, mig 2023-ban mar kozel 100 hektar all majd a cégek rendelkezésére. A
vallalkozasok mukodoképességét is jelentds mértékben tamogatni kivanja a megye, melynek
érdekében TOP-os forrasbdl az elérhetdség 9,17 Mrd Ft, véllalkozoi kiszolgalo infrastruktira
kiépitése 15,195 Mrd Ft, a versenyképes munkaerd megtapadasat segitd fejlesztések 6,181 Mrd
Ft értékben keriiltek megvalositasra.

Elindult a Békés Megyei Képzési Klaszter keretében kialakitasra keriilt a Human Er6forras
Térkép, melynek tovabbi fejlesztése, hatékonysaganak javitdsa sziikséges, hogy valddi
segitséget nyujtson az képzések irdnt érdekléddknek.

Az éllaskeresOk, palyakezddk, hatranyos helyzetiieck munkaerdpiaci helyzetének javitasa, az
alkalmazkodo- ¢és versenyképességének fejlesztése érdekében a kovetkezd intézkedéseket
javasoljak a megyei szakértok:

- az egész ¢leten 4t tartd tanulds fejlesztése a szak- és  felndttképzés
intézményrendszerének fejlesztésével (az akkori igény megvaldsult, hiszen a szak- és
felnottképzés rendszere a 2020-as jogszabaly kihirdetésével teljesen atalakult);

- adualis képzés elterjesztése (a kozépfoka képzési teriileten formalisan a dualis képzés
megvalosult, de ennek mindségi fejlesztése még jelentds tartalékokat hordoz);

- piacvezérelt képzési rendszer kialakitasa, a kindlat fejlesztése;

- a kuvalifikalt fiatalok helyben tartdsa, az elvandorlds megallitdsa, az Ifjasagi
Garancidhoz kapcsolodo szolgéltatdsok és tdmogatdsok elterjesztése (e programhoz
kapcsolddoan tobb onkorményzat inditott 6sztondijprogramot a fiatalok szdmara);

- az allaskeresOk alap- és kulcskompetencidinak fejlesztése;

- az atipikus foglalkoztatdsi formék elterjesztése (rugalmas foglalkoztatas Osztonzése,
kisgyermekek rugalmas, napkdzbeni ellatasanak fejlesztése);

- munkaerd-piaci szolgaltatasok a bevont személyeknek;

A fentiek megvalositasat ernydszervezetként a TOP 5.1.1-es projekt szolgaltatta megyei
szinten, melynek a TOP 5.1.2-es projektek jarasi szinti megfeleldi tamogattak a hatékonyabb
megvalodsitasat és biztositottak, hogy minden egyes telepiiléshez eljussanak a fejlesztések. A
fejlesztési program megfogalmazta, hogy a megye munkaerdpiaci helyzete tobb ponton igényel
beavatkozasokat. E pontok a kovetkezok: gazdasagélénkitd kornyezet megteremtése, a
szakképzés reformja, munkaerd-piaci programok. (Paktum, 2017)
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IV. A vallalkozasokban rejlé foglalkoztataspolitikai lehetoségek

A vallalkozasok jogi ¢és fogalmi kategoriaja szélesebb, mint a vallalaté. Mig vallalkozasnak
tekintjiik az egyéni vallalkozoi tevékenységet €s az egyéni céget is, addig a vallalat minden
esetben tarsas gazdasagi tevékenység. Minden vallalat vallalkozas, de nem minden vallalkozas
vallalat.

1. Egyéni vallalkozas, egyéni cég

Négyféle moédon végezhetnek a maganszemélyek vallalkozoi tevékenységet. Adoszam nélkiili
maganszemélyként (kertész, takaritd, stb.), addszdmos maganszemélyként (ezt a
munkaviszonyon kiviil gyakorolhatjak), szellemi szabadfoglalkozasuként és egyéni
véllalkozoként. Az egyéni vallalkozé fogalmat az 1995. évi CXVIL toérvény hatarozza meg, e
szerint: ,,Egyéni vallalkoz6: a) az egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrdl szolo torvény szerinti
egyéni vallalkozdi nyilvantartasban szerepldé maganszemély, az emlitett nyilvantartasban
rogzitett tevékenysége(i) tekintetében”. (Kluwer, 2020) Egyéni vallalkozasi tevékenység az a
gazdasagi tevékenység, amit devizabelfoldi, természetes személy végez. Devizabelfoldi
minden magyar allampolgar és olyan kiilf61di allampolgér, akinek van letelepedési engedélye.

Egyéni véllalkozas dijmentesen indithatd és az (egyébként 10.000.- Ft-ba keriild) vallalkozo6i
igazolvanyt sem kotelezd kivaltani. Az alapitdshoz minddssze harom dolog sziikséges:
cselekvOképesség, allando lakohely vagy tartdzkodasi engedély és ne legyen kizarva az egyéni
vallalkozas gyakorlasabol. A folyamat elindithaté személyesen vagy elektronikus uton (ehhez
ugyfélkapus regisztracio sziikséges) és be kell jelenteni a f6- és egyéb tevékenységi koroket.
Fontos, hogy csak akkor gyakorolhatjuk azokat a szakmakat, melyekre nincs
szakképzettségiink, ha alkalmazottat vesziink fel, vagy alvallalkozét bizunk meg e
tevékenyégekre. A regisztracid utan be kell jelentkezni a helyi Onkorméanyzathoz a helyi
ipartizési ad6 hatalya ala és a Kereskedelmi és Iparkamaranal is regisztralni kell. gy az egyéni
véllalkoz6 addszamot, statisztikai szamjelet, nyilvantartdsi szdmot, kamarai nyilvantartasi
szamot kap. A tevékenységek bejelentését, megsziintetését elektronikusan is lehet valtoztatni.

Fontos, hogy az egyéni vallalkozo a kotelezettségeiért teljes vagyonaval felel és koteles az
érvényben 1€v6 nyilvantartasokat vezetni.

»Az egyéni cég az egyéni vallalkozoi nyilvantartdsban szerepld természetes személy altal
alapitott, jogi személyiséggel nem rendelkezd jogalany, amely a cégnyilvantartasba torténd
bejegyzéssel jon létre.” (Kluwer, 2020) Az egyéni cég annyiban mas az egyéni vallalkozastol,
az egyéni vallalkozodi tevékenységtdl, hogy konnyebben atalakithatd mas vallalkozassa és
korlatolt feleldsséggel is miikodhet 2020. januar 1-t6l. Az egyéni cég a cégnyilvantartdsba
torténd bejegyzéssel jon létre és csak az egyéni vallalkozoi nyilvantartasban szerepld
természetese személy alapithatja, mig jogi személyiséggel nem rendelkezd jogalany lesz.
Sziikséges hozza az alapité altal alairt, kdzjegyz6 altal készitett kdzokirat vagy tigyvéd altal
ellenjegyzett maganokiratba foglalt alapito okirat, ami késébb a cég alapokmanya lesz. Egyéni

céget csak egyéni vallalkozd hozhat 1étre és sem jogelddje, sem jogutdodja nem lehetséges.
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Tevékenysége a cégtorvény hatdlya ala tartozik, felligyeletét a cégbirdsag latja el. E vallalkozoi
tipusnak egy tulajdonosa, de tobb tisztségviseldje lehet.

2. A vallalkozasok kialakulasa

A vallalatok kialakulasa fliggetlen a piacgazdasagtol. A torténelemben két irdny alakult ki a
vallalatok szempontjabol. A fels¢ ag az allamszervezetekben alakult ki, ahol a korabeli
vallalatok kozosségi funkciokat lattak el, megkaptak, 6rokoltek a jogot, tevékenységet, melyet
eredetileg az allam gyakorolt. E szervezetek a tagoktol elkiiloniiltek voltak és lehetdség volt
személyes ,,cég” létrehozasara is. Ez az ag az okorba nyulik vissza, ahol a kereskedelem
kozvetlen allami befolyas alatt allt. Az asszir kereskedelmi telepek (karum) valamint a gorég
~emporum”-ok is allami intézmények voltak, jellemzéen utadd beszedéssel, banyak
miikodtetésével foglalkoztak. A XII. szdzadban jottek létre azok a szervezetek, melyek
kizarolag kiralyi szentesités mellett mikddhettek. Feladatuk a belkereskedelem volt (craft
guild, merchant guild).

Az als6 ag kialakulésa a kiils6 kockazatoknak (banditak, természeti csapasok) kdszonhetd. A
tengeri ¢és szdrazfoldi kereskedelem az arumennyiségek novekedésével egyre nagyobb
befektetést igényelt és kozosségek alakultak ki. A k6zdsség (commenda) egyik tagja adta a
tokét, a masik tagja valdsitotta meg a tevékenységet. Amikor a 16. szdzadban a tagok
részesedése a tarsasag vagyonaban atruhazhatova valt, megjelentek a joint-stock company-k,
melyek 6nallo konyvvitellel és vezetéssel rendelkeztek. E szervezetekbdl alakult ki késobb az
értékpapirpiac és a tézsde. A 18. szdzadban mar elkezdddtek a spekulaciok, de amikor 1855-
ben torvénybe iktattdk a Limited Liability Act-ot (korlatolt feleldsséget), akkor elindult a cégek
rohamos fejlédése, melynek eredményeként a 19. szdzad végére mar komoly vallalatok jottek
létre. E részvénytarsasagoknak valdjaban nincs tulajdonosa, hiszen a cég eszkdzeit maga a
vallalat birtokolja. A tulajdonosi érdekek sokkal hatdrozottabbak, igy mertil fel, hogy egy adott
térségben — ha nem elég erdteljes a tarsadalmi szerepvallalds — a gazdasagi érdekek
feliilkerekednek a tarsadalmi érdekeken és akar politikai befolyast is szerezhetnek. A modern
vallalatok gazdasagi, jogi Onallossaggal rendelkeznek és ha nem birtokolnak tulzo befolyast,
akkor egységes modon illeszkednek a tarsadalmi kozegbe.

A modern ipari vallalatok ndvekedését csak az korlatozta, hogy a véllalkozé milyen nagysagu
céget tudott személyesen felligyelni. A novekedést segitette a gdzhajo a tengeri szallitasban, a
vasut a szarazfoldi emberek, anyagok ¢€s informécidk szallitidsaban és a taviro elterjedése a
hatarok nélkiili gyors informéciotovabbitasban. A piacok egyre ndvekedtek, mely eldsegitette
a termelési volumen novekedését, a fejlettebb termelési modszereket €s megteremtette a
tomegtermelés alapjat. A nagyobb mértékii termelés, hatékonyabb modszerekkel csokkentette
a koltségeket. A nagy vallalatok mar hierarchidban kezdtek el dolgozni és fejlédtek a
konyvelési, koltségelszamolasi rendszerek. A vallalatnagysag novelésével a finanszirozasi
igény is megndtt — fejlédtek a kotvény- és részvénypiacok, elindult a biztositasi iparag. A helyi
termeldk egyre hatranyosabb helyzetbe kertiltek, igy trosztoket és kartelleket alakitottak.
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1920-1960 kozott jelentek meg a tobbrészleges vallalatok, a GM diverzifikalta a termékvonalat
¢s ezzel egyidOben divizidk jelentek meg fiiggetlen irdnyitassal. Tobb vallalat foglalkozott a
gyartason és kereskedelmen tal alapanyag-kitermeléssel €s feldolgozassal, melyek elkiiloniilt
egységekben Onalloan tevékenykedtek.

1960-1980 kozott indult el az a tipusu fogyasztoi piac, melynek alapja a fejlettebb orszagokban
megjelend gazdasagi novekedés és jolét. A vasarloeré megnott €és igényelték a szélesebb
termék- €s szolgaltatasskalat. Sok nagyvallalat ekkor felvasarolta a kisebbeket és novelte a
ki az autdgyartasban (Toyota-GM), a légikdzlekedésben és az informatikdban egyarant.
Napjainkban egyre jobban rakényszeriilnek a gyarak mas cégek termelésére, szolgaltatasainak
fejlesztésre. Gondoljunk csak arra, hogy milyen mennyiségli ritkafoldfém sziikséges az
elektromos autdk akkumulatoraihoz, mennyivel egyszertisodik az autdgyartas, mig e mellett
milyen mértékben megnovekedett e termékekben a hozzaadott érték informatikai programok,
iranyitasi rendszerek, mitholdas szolgaltatasok és egyéb szoftverek mellett. (T6th, 2015., old.:

17-23)

A globalizacio hatasara a megavallalatok — késobb a kisebbek is — tobb kontinensre nyuld
modon helyezték ki a termelési és szolgaltatasi kapacitasaikat annak fiiggvényében, hogy az
alapanyag, a termelés és a szolgaltatas melyik kontinensen, orszdgban volt a legolcsobb. A
szallitasi koltségek hataroztak meg egyes termékek 4rait. E folyamatokat a politikai viszonyok,
az orszagok kornyezetvédelmi intézkedései ¢és az egészségiigyi helyzet alapvetden
megvaltoztathatja. A globalizaci6é mellett elindult egy jelentds robotizacio €és az informatikai
fejlodéssel egyiddben képesek mar a vallalatok rugalmas gyartasi technoldgidk segitségével
tomegtermelés mellett egyénre szabni az egyes termékei megjelenését. A Mercedes, Audi vagy
Toyota egy gyartosoron képes egymastol teljesen eltéré megjelenésii, belsd kialakitasu
modelleket létrehozni.

A MI (Mesterséges Intelligencia) olyan valtozast kényszerit a termeld és szolgaltatod szektorra,
mely segitségével nagy mértékben csokkenteni lehet az ¢ldmunkét. A kereskedelemben az
automata rendelési folyamatok, ontanul6 rendszerek (marketing, pénziigy, oktatas, raktarozas),
drontechnologia a szallitdsban, az éves szinten 20-30%-0s novekedést jelentd online
kereskedelem 1) utakat nyit. A bankszektorban egyes bankoknal a chatbot-ok amelyek képesek
az emberihez rendkiviil hasonlo beszélgetésre €s interaktiv kommunikaciora valos személy
beavatkozasa nélkiil. Elindult pandémias iddszakban az egészségligyi teriileten a
tavdiagnosztika, de egyes szakteriileteken mar kontinenseken atnytlé online miitétek és
konziliumok zajlanak le. Kindban és Japanban a szocidlis szektorban sok helyen a szocialis
munkasokat robotok helyettesitik, mig jelentds szdmu diagnosztikai lehetdség egy-egy
okosoraval is elérhetd.

Uj gazdasagszervezési elveknek kell megjelenniiik a fejlett gazdasagokban. A tulajdon és a
birtoklas helyett megjelenik egyre inkabb a hasznalat. Az autovasarlas helyett az Uber, a
szallodavalasztas helyett az Airbnb. Az ipari termékek helyett inkabb a szolgaltatasok keriilnek
elétérbe a végfogyasztdi piacon. Egyre kevesebb tevékenységet vagyunk képesek elvégezni
kényelmi vagy tudasbeli okok miatt. Kevesebbet fOziink otthonunkban, de tobb készételt
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rendeliink. Egyre kevesebben tudjuk magunk feltjitani, kifesteni az otthonunkat és egyre
novekednek a szolgaltato szektorban 1évo vallalatok arai, akik egyre modernebb technologiaval
¢és csokkend mennyiségli képzettebb szakemberekkel dolgoznak. A vallalatok egyre inkabb
platformokban gondolkodnak, hiszen sokkal mobilabbd lehet tenni a termelést egy-egy
kormany politikai vagy gazdasagi dontésére reagalva. A munkavallalok pedig egyre kevésbé
szeretnének kotott munkahelyen, kotott munkaidében dolgozni egy vallalatnak, igy erdsodik a
kotott foglalkoztatas helyett az dnfoglalkoztatas vagy a projekt alapi megbizas. (Cséfalvay,
2017)

A mai vallalkozadsoknak a korabbi hagyomanyos kihivasokon tal (alapanyag, gyartas,
humaner6forras, pénziigyi eréforrasok, marketing, szallitas, stb.) mas valtozasokkal is meg kell
kiizdjenek. A gyakorlat azt mutatja, hogy a jovOben egyre kevésbé lesz értelmezhetd a
munkahely, mint fizikai hely — elterjednek a k6zosségi irodak, co-space-ek. A szakmak olyan
gyorsan valtoznak, hogy a kordbbi OKJ-s szakmdk helyett a képességek dominalnak. A
munkakorok helyett projektkdzosségek, mig erdsddnek az atipikus foglalkoztatdsi formak, mint
a tivmunka, onfoglalkoztatds, munkaeré-kolcsonzés. At kell gondolniuk a vezetési stilusokrol
vallott gondolataikat is, hiszen az online jelenlét, a rugalmas foglalkoztatas teljesen mas
motivacios eszkozoket, iranyitéasi €s ellendrzési modokat igényel majd a jovében. Megerdsodik
a folyamatos dnképzés jelentdsége, felerdsodik az autondém idégazdalkodas, az IKT képességek
¢s vallalkoz6 készségek fejlesztése €s egyre dominansabba valik a kapcsolati toke.

3. A vallalkozas, mint fogalom definidlasa és bemutatasa

A vallalkozas fogalma a jelenkori Ptk. Ertelmezd rendelkezései szerint ,.a szakmaja, 6nalld
foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljaro személy.” (Polgari Térvénykonyv, 2020.)
E fogalom azonositja a vallalkozot a vallalkozasaval. Minden esetben a vallalkozas célja a
véllalkoz6 anyagi helyzetének, jovedelmének, vagyondnak gyarapitdsa. A tevékenység
iizletszerlien, jogszeriien értendd tevékenység. Kiemelt célja, hogy miikodése soran terméket
allit eld, szolgaltatasokat nyujt és e folyamat eredményeként anyagi javakat allit eld, mikozben
a fogyasztoi igények kielégitésére torekszik.

A véllalkozéas 1j és értékes dolog létrehozdsanak folyamata. A vallalkoz6é hozzarendeli a
sziikséges 1d6t, erdfeszitést €s vallalja a pénziigyi, pszichikai €s szocialis kockazatot. Cserébe
— j6 esetben — megkapja a tevékenysége kovetkeztében 1étrejovd pénzbeli és személyes lelki
tényezOt tamogatd jutalmakat. (Palinkas, 2000, old.: 15) Az iizleti vallalkozas alapvetd célja a
fogyasztoi igények kielégitése nyereség elérésével.

Az tzleti vallalkozas minden esetben 6nallo jogi tevékenység, melyben sajat dontéseket kell
hozni ¢és sajat elhatarozdsok alapjan. Nem alkalmas dontésképtelen személy {izleti
véllalkozasra. A vallalkozdi tevékenységhez megfeleld kompetenciak, alkalmassagi feltételek
szlikségesek. E mellett megfeleld tudas, informacié birtokdban célszerii vallalkozési
tevékenységet folytatni, melyen szakmai tuddst és praktikus tudast is értiink. Minden
vallalkozas profit-érdekelt és képes a megtermelt bevételébdl, a miikodését biztositani,
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finanszirozni. A vallalkozds kockazatos tevékenység, a megfektetett tokéjét, eszkozeit,
pénziigyi eréforrasait kockdztatja a mikodésekor, igy figyelembe kell venni a vallalkozas
alapitasakor az eréforrasokra, hiszen azok meglétét kockaztatja a vallalkozo vagy vallalkozo6i
csoport. A kockazatok minimalizalasdhoz meg kell hatarozni azt a teriiletet, fel kell tarni azt a
valés piacot, mely a mikodési teriiletet adja, vagyis piacképesnek kell lennie az adott
tevékenységnek (termelésnek vagy szolgaltatasnak).

Villalkozasokon — az esetek tobbségében — gazdasagi tarsasagokat ért a szakirodalom. A
gazdasagi tarsasagok korabbi Ptk. 685. par. ¢) pontja szerint: ,,gazdalkod6 szervezetek, amelyek
megalakuldsaval, miikodésével €s megsziintetésével kapcsolatos kérdéseket — atfogoan — a
gazdasagi tarsasagokrol szold 1997. évi CXLIV. torvény (a GT) rendezi.” (Bokor, 2002) A
2013. évi V. torvény (j Ptk.) fogalma szerint ,,A gazdasagi tarsasdgok iizletszerti kozos
gazdasagi tevékenység folytatasara, a tagok vagyoni hozzdjarulasaval Iétrehozott, jogi
személyiséggel rendelkezd vallalkozasok, amelyekben a tagok a nyereségbdl kozdsen
részesednek, és a veszteséget kozdsen viselik.” (Polgari Térvénykonyv, 2020.)

A gazdasagi tarsasagok (vallalkozasok) kozos jellemzdi a kdvetkezok:

- céljuk meghatirozott gazdasagi cél (ezért nem tartoznak a sziiken vett vallalkozas
fogalmaba az alapitvanyok, nonprofit szervezetek);

- konkrét gazdasagi tevékenységet folytatnak;

- a vagyoni eszkdzoket — melyek a miikodéshez sziikségesek — a tagok rendelkezésre
bocsatjak (személyes kozremukodés esetén a szellemi képességiiket, akar fizikai
jelenlétiikkel egyiitt);

- a vallalkozas tartozasaiért — szervezeti formatol fiiggéen — elsdsorban a tarsasag
vagyonaig felelnek, a nyereségbdl, profitbdl kdzosen részesednek;

- aveszteséget kozosen — a formatol fiiggéen — viselik. (Bokor, 2002)

4. A vallalkozasok csoportositasa

4.1. Méret szerint

A vallalkozasok méret szerinti meghatarozasat az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozaskor az 6
jogrendszeriikhoz illesztettiik, melynek kovetkeztében euréban vannak meghatarozva az éves
arbevétel és a mérlegfoosszeg adatai. Az eurd értékeket minden esetben az MNB altal
megallapitott kozéparfolyamon kell alkalmazni. A kovetkezd értékeket a kis- ¢és
kozépvallalkozasokrol, fejléddésiik tdmogatasardl szold 2004. évi XXXIV. torvény hatarozza
meg. A 250 fonél tobbet foglalkoztatd cég a masik két feltételtdl fliggetleniil nagyvallalatnak
szamit.
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2. tablazat: A KKV-k méret szerinti osztalyozasa

, Létszam |, Eves nett6 arbevétel Mérlegféosszeg
KKYV besorolas (5) ¢s (eurd) vagy (eurd)
Kozep- <250 |és| < 50.000.000 |vagy| < 43.000.000
vallalkozas
Kisvallalkozas <50 és < 10.000.000 vagy| < 10.000.000
Mikrovallalkozas <10 és < 2.000.000 vagy < 2.000.000

Forras: Magyar Allamkincstar (Allamkincstar, 2016)

A fenti értékekben mindenképpen alkalmazni kell a Iétszamadatokat és a tobbi két tényezdobol
csak az egyiknek kell teljesiilnie. Ha egy vallalkozas az els6 évben tullépi az egyik tényezét,
akkor abban az esetben kell alkalmazni a fenti elveket, ha két egymast kdvetd évben teljesiti
azt. A szabdlyokat nem kell alkalmazni a kovetkezd esetekben: allami befektetd tarsasagok,
szovetkezeti lizletrészt hasznositd tarsasagok, felsdoktatasi intézmények, kdzépfoku oktatast
segitd tangazdasagok és taniizemek, egyeb kutatasi kozpontok €s szaktanacsadasi intézmények,
intézményi befekteték, 10 millio euré6 meg nem halado és kevesebb, mint 5000 lakossal
rendelkez$ énkormanyzatok. (Allamkincstér, 2016)

Ma Magyarorszagon a KKV (mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok, angol szakirodalom szerint
SME - small and medium sized enterprises) részaranya 2018-ban 99,1% volt. E vallalkozasok
a foglalkoztatottak kozel kétharmadanak biztositottak munkalehetdségek és Ok adtdk a
hozzaadott érték 46, a nettd arbevétel 42, a nemzetgazdasagi beruhazasok 30%-at. Nemzetkozi
tekintetben az egy KKV-ra juté arbevétel és hozzaadott érték alapjan az also6 harmadban
helyezkedik el 4. és 5. legalacsonyabb értékekkel. (KSH, 2018)

a. Tevékenységi kor, osztaly szerint

A legjelentdsebb tevékenységi kor azt jelenti, hogy amelyik teriileten a vallalkozés a
tevékenységének a legnagyobb részét kifejti, melybdl a legjelentésebb arbevétele keletkezik.
E besorolés szerint a kovetkezod tevékenységi koroket szoktak megkiilonboztetni:

- ipari

- mezdgazdasagi
- kereskedelmi

- pénzintézeti

- kozlekedési

- egyéb

A Kozponti Statisztikai Hivatal a gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi
rendszere (TEAOR’08) struktirat alkalmazza a gazdasagi egységek fotevékenységének
meghatarozasara az 1893/2006/EK rendelet alapjan 2008. januar 1-jét6l (KSH, Osztalyozasok
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- Gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozéasi rendszere, 2020). E szerint a
kovetkezo fobb kategdridkba sorolhatok a vallalkozasok:

- mezOgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat;

- banyészat, kofejtés;

- feldolgozéipar;

- villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas;

- vizellatéds, szennyviz gyiijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas,
szennyezOdésmentesités;

- ¢épitbipar;

- kereskedelem, gépjarmijavitas;

- szallitas, raktarozas;

- szallashely-szolgaltatas, vendéglatas;

- informacio, kommunikacio;

- pénziigyi biztositasi tevékenység;

- ingatlaniigyletek;

- szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység;

- adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység;

- kozigazgatas, védelem, kotelezo tarsadalombiztositas;

- oktatés;

- human-egészségiigyi, szocialis ellatas;

- miuvészet, szorakoztatas, szabadido;

- egyéb szolgaltatés;

- haztartas munkaadoi tevékenysége, termék eldallitasa, szolgaltatas végzése sajat
fogyasztésra;

- teriileten kiviili szervezet.

b. Tevékenység jellege szerint
A vallalkozasok e besorolas szerint lehet:

Termeld vallalkozas: a tevékenység soran mindenképpen valamilyen termék, targy,
megfoghatd, értékesithetd termék keletkezik.

Szolgéltato vallalkozas: nem keletkezik 1) termék, hanem a termék eldallitas egy részfeladatat
végzi el a szolgaltatds (pl. csomagolas) novelve annak hatékonysagat, biztonsagat, értékét. A
szolgaltatds is lehet termeld szolgéltatds, mely a termelési folyamathoz kapcsolodik és
forgalmazo, kereskedelmi szolgaltatas, melynek esetében a cél a termékek és szolgaltatasok
fogyasztokhoz torténd eljuttatasa.

Az életben sok vallalkozas mindkét tevékenységet végzi és nem sorolhatok be tisztan egyik
kategoriaba. A gazdasagi folyamatok meghatarozzak a tevékenységeket, igy ezek folyamatosan
valtoznak egy-egy tevékenység elinditasaval vagy megsziintetésével.
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c. Vallalkozasok célja szerint

A profitorientalt vallalkozasok gazdasagi tevékenységet végeznek, 6 céljuk az eredmény
elérése, a profitmaximalizalas.

E mellett a nem profit orientalt vallalkozasok célja a vallalkozas tagjainak egyedi eredmény
elérését kivanja elérni olyan tevékenységgel — altalaban szolgaltatdé — ami tarsadalmilag
hasznos.

d. A vallalkozasok csoportositasa adézas szerint

A lenti kategoridkban is jelentds eltérések €s valtozasok lehetségesek évrdl-évre. Egy egyéni
vallalkozéonak vagy kisvallalkozdsnak is lehetséges valtania az SZJA hatalya és az
egyszerisitett adoalany kategoridk kozott. E besorolas a kovetkezo:

- Személyi jovedelemado hatélya ala tartozé vallalkozasok;

- Egyszertsitett vallalkozo6i ad6alanyok;

- Térsasagi ado torvény hatalya alé tartozo tarsas vallalkozasok;
- Adot nem fizetd koltségvetési szervek. (Részegi, 2020)

e. Tulajdonosok szerint

A véllalkozés tulajdonosai szerint magéantulajdon, allami tulajdon, dnkorményzati tulajdon,
szovetkezeti tulajdon, egyéb kozosségi tulajdon (alapitvany, testiilet, stb.) és vegyes tulajdonu.
A tulajdonforma meghatarozza a miikodési, tevékenységi format, a kiilsé hatasokra vald
reagalas sebességét, dontoképességet, stb.

f. Legfelsébb vezetéi testiilet szerint

A legfelsobb vezetdi testiilet tipusa alapjan is lehetséges a vallalkozasok csoportositasa. Jo, ha
ismerjiik egy-egy szervezet kategoriait, hiszen igy kovetkeztethetiink a szervezeti formara is.
Ilyen vezetdi testiiletek lehetnek:

- atagok gyiilése (kdzkereti és betéti tarsasagoknal)
- azigazgatotanacs (k6zos vallalatnal)

- ataggytlés (korlatot felelosségli tarsasdgoknal)

- kozgytilés (részvénytarsasagoknal)
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g. Ugyvezetése szerint

A vezetd tisztségviseld kiillonb6z6 moddon ¢és formaban mikodtetik és irdnyitjdk a
vallalkozasokat. Az egyes szervezeti tipusok meghatarozzak a vezetd szinteket és kategoriakat.
A kovetkez6 megnevezések hasznalatosak a gazdasagi tarsasagok ligyvezetése szempontjabol:

- lgyvezetésre jogosult tagok

- alkalmazott menedzser (kozkereseti és betéti tarsasag)
- igazgat6 (kozos vallalat)

- ugyvezetd (korlatolt felelosségili tarsasag)

- igazgatdsag (részvénytarsasag)

- vaéllalati teriiletek vezetdi

- kozép- és alsoszintii vezetok

- végrehajto szervezet. (Barta & Téth, 1994)

3. A viallalkozasok sajatossagai, elényei és hatranyai

A vallalkozoi tevékenységbdl sokan a korlatlan szabadsagot, draga autdkat és éttermekben
iizleteld vezetdket latjak. Egy vallalkozés, sajat {izlet beinditdsa kemény munkat, hossza
honapokon keresztiil torténd tervezést és jelentds anyagi és kapcsolati eréforrast igényel. Egy
vallalkozas kimenetele, sikeres miikodése sohasem garantalt. A jogi, gazdasagi, politikai
valtozasok mindig ujabb és ujabb kihivasokat jelenthetnek egy vallalkozonak. E mellett nem
elhanyagolhato, hogy egy vallalkozas jelentds stresszforrds és sok-sok csalad életét tonkre
teheti, ha nem megfelel0 a stressz kezelése, az idogazdalkodas, stb.

A véllalkozasi inditasakor célszerli mérlegelni a kdvetkezoket:

- a profil, hely, a miikddés jogi, személyi, pénziigyi, miiszaki, szervezeti feltételeinek
biztositasa;

- tobbiranyll szamitasokkal célszerli meggy6zd6dni arrdl, hogy a hosszl tavu tartds
mukodés feltételei fennallnak-e;

- javasolt megvizsgalni azt is, hogy a cég kornyezete miként reagdlna az Ujonnan
létrehozand6 véllalkozasra (tarsadalmi szempontrendszer). Valdban sziiksége van a
térségben ¢loknek, gazdalkodoknak a szervezetre? Elfogadna a tarsadalom a
szervezetet? A kormanyzati, kistérségi, telepiilési célok hoz kapcsolodik a véllalkozés?
(Palinkés, 2000)

A vallalkozasi formak kozotti valasztas

Nagyon fontos egy vallalkozas alapitasa eldtt, hogy mérlegelje a vallalkozo a cég formajat.
Mindegyik formaban vannak elényok ¢€s hatranyok, igy a tobbségében szdmara eldnydsebb
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tipust kell kivalasztania. A legfontosabb mérlegelés targyat jelentd elemek: a tulajdonviszony
jogi formdja, az anyagi feleldsség, atruhazhatosag, a nyereség felosztasa, tokebevonas
lehetdsége, inditasi koltség, folytonossag, addzasi kérdések, idegenekkel vald egylittmitkddés
kérdése.

A kovetkezokben a legjellemzdbb vallalkozasok alapitasahoz sziikséges legfobb kritériumokat
¢s a tipusok eldnyeit és hatranyait fogjuk bemutatni.

Az egyéni vallalkozas

,»EBgyéni véllalkozd az a belfoldi természetesen személy, aki lizletszeriien, ellenérték fejében,
nyeres€g ¢és  haszonszerzés  céljabol  rendszeresen  folytat  termel6-  vagy
szolgaltatotevékenységet.” (Lengyel, 2001., old.: 17.) Az egyéni vallalkozas csak a vallalkozo6i
igazolvany — vagy nyilvantartasba vételi dokumentum — kézhezvételekor kezdhetd meg.
Foglalkoztathat alkalmazottat, bedolgoz6t, tanuldt, hozzatartozot, de kotelezd a személyes
kozremiikodés. A kotelezettségeiért, tartozasaiért korlatlanul, teljes vagyonaval felel. A Ptk.
szerint gazdalkodd szervezetnek mindsiil, a kovetelések 4altaldnos eléviilése 5 év.
Tevékenységét koteles cégtablaval feltiintetni.

Az egyéni vallalkozés eldnyei:

- egyszerl létrehozni és nincs kotott tékeigénye;

- egyszerii adminisztracio és tigyvitel;

- avallalkoz6 egymaga tartja kézben a vallalkozast;
- valtozatos foglalkoztatasi lehetdségek;

- konnyen megsziintethetd;

- 1ovid tavon elénydsen adozik;

- az Ozvegy, 6rokds altal folytathato.

Az egyéni vallalkozas hatranyai:

- thlzottan sokoldalu kovetelmények a vallalkozoval szemben (személyes kozremiikodés,
igyvitel, miikodés, marketing, stb.);

- teljes és korlatlan feleldsség;

- apénziigyi eréforrasokhoz korlatozottan tud hozzajutni,

- avallalkozas eladdsa nem lehetséges;

- avallalkoz6 képességeinek és gyakorlatdnak hianya

- szerényebb nyereségszerzesi lehetdségek;

- sebezhetdség;

- avallalkozas ¢élettartama. (Lengyel, 2001.)
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Gazdasagi tarsasag

»A gazdasagi tarsasag két vagy tobb tulajdonos altal alapitott iizleti vallalkozas, amelyben a
tulajdonosok megosztjak egymas kozott a vallalkozas eredményét és a vezetés feleldsségét is.”
(Lengyel, 2001., old.: 20.) A gazdasagi tarsasagokban kdzosen végzik a tagok a tevékenységet
¢€s a vagyoni hozzajarulast is egyiitt teszik meg, k6z0s kockazatvallaldssal. Minden tarsasag
hatarozott vagy hatdrozatlan iddtartamra alapithaté és legalabb két tag sziikséges ehhez,
torvényességi felligyeletet a cégbirdsag gyakorolja. Tarsasagi szerzddésben, alapitd okirattal
vagy alapszaballyal lehet alapitani, de alapitas utan 30 nappal be kell jelenteni a cégbirésagnak.
Cégjegyzékbe torténd bejegyzés napjan jon létre és a torléssel sziinik meg. Atalakulhat
kozhasznu tarsasagga, vagy barmilyen gazdasagi tarsasagga. Megsziinését kovetden a vagyonat
a tulajdoni hanyad ardnyéban kell felosztani a tagok kozott.

A gazdasagi tarsasagi forma elényei:

- tobb személy konnyebben teremtheti eld a sziikséges tokét, igy képes lehet a korabbinal
nagyobb beruhdzasokra, befektetésekre, eszkozvasarldsra, stb.

- akockazat és a feleldsség is megoszlik a tagok kozott,

- korlatozott a felelésség.

A gazdasagi tarsasagi forma hatranyai:

- legfontosabb ¢és egyben legnagyobb hatrdnya a cégtirsak nem megfeleld
kortltekintéssel torténd megvalasztasa; ez jelentheti a kozremikodés hianyat, a
konfliktusok létrejottét, stb.

- altaldban jelentdsebb tékesziikséglettel rendelkeznek;

- megsziintetésiik hosszadalmasabb.

Részvénytarsasag: a mai modern tékepiac legéletképesebb tarsasdgi formdja, mert a tékés
gazdasagi viszonyokhoz e szervezet alkalmazkodik a legjobban. Kiilonosen kedvelt a nagy
tokeigényli 4gazatokban. Elére meghatarozott szamu és névértekll részvényekbdl allo
alaptokével alakul, tagjai kotelezettsége a sajat részvényiik névértékéig vagy kibocsatasi
értékéig terjed, ezt kovetden semmilyen feleldsséggel nem tartoznak. A jegyzés kovetden
alakuld kozgytlésen értékelik a részvényjegyzés eredményességét, kimondjdk a tarsasag
alakulasat, megallapitjdk az alapszabalyt és igazgatosagot, feliigyeld-bizottsagot, ill.
konyvvizsgalot valasztanak. Az alapt6ke minimalis nagysdga 20 millié forint, melynek
legalabb 30%-a, de legalabb 10 milli6 forint készpénz kell legyen. A részvény tagsagi jogokat
megtestesitd lejarat nélkiili értékpapir, mely forgalomképes, szabadon értékesithets. A
részvényes egyetlen kotelezettsége a jegyzett részvény névértékének maradéktalan befizetése,
mely korlatolt feleldsséget jelent. A részvényes joga az osztalékbol vald részesedés és a
kozgytilésen vald aktiv részvétel joga. A részvénytarsasag legfObb szerve a kozgytlés, az
ligyvezetd szerve az igazgatosag, melynek jogait a vezérigazgatd gyakorolja.

Korlatolt feleldsségii tarsasag: elére meghatdrozott nagysagl torzsbetétekbdl allo
torzstokével alapithatd, megalakuldsa tarsasagi szerzddéssel torténik. A torzstokének legalabb
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3 milli6 forintnak kell lennie, de a torzsbetétek eltérd nagysaguak lehetnek. A tarsasag legfébb
kotelessége a pénzbetétjiiket a tarsasag rendelkezésére bocsatani, melyért lizletrészt kapnak,
ami szabadon atruhazhato. A taggytilés a legfobb iranyito szerv, melyet legalabb évente dssze
kell hivni. A tagok képviseletét az ligyvezetd latja el operativ modon.

Kozkereseti tarsasag: egyetemleges ¢s korlatlan felelésség mellett a tagok kozos gazdasagi
tevékenységet folytatnak. A tarsasag nem jogi személy. A személyes kozremiikddésért a tagot
dijazas illeti meg. A tarsasag legfobb szerve a taggyilés, ahol minden tagnak azonos szavazati
joga van, hatarozataikat szotobbséggel hozzak. A tarsasadg kotelezettségeiért elsdsorban a
vagyonaval felel, amennyiben ez nem elegendd, ugy belép a sajat vagyonnal val6 feleldsség is.

Betéti tarsasag: tarsasagi szerzOdéssel jon létre, a tagok kozosen folytatnak gazdasagi
tevékenységet. A beltag korlatlan felel0sséggel tartozik, mig a kiiltag csak a betétje erejéig
vallal feleldsséget és képviseletre nem jogosult. Egyéb esetekben a kozkereseti tarsasagra
vonatkoz6 szabalyok érvényesek.

Szovetkezet: legfobb elve a szovetkezés szabadsaga és az Onsegélyezés. Tagjai személyes
kozremiikddéssel €s vagyoni hozzdjarulassal sajat érdekeik szolgéalatdban dolgoznak. A
szovetkezet jogi személy, alapitdsdhoz minimum 5 tag sziikséges. Az alakuld kozgyiilésen lehet
kimondani a megalakitasat, az alapszabaly elfogadasat és szovetkezeti cégjegyzékbe valod
bejegyzés elOkészitését. Itt valasztjdk meg az igazgatdsagot is. A szovetkezeti tulajdon
megtestesitdje a részjegy, mely jegyzés tjan szerezhetd, e mellett egyéb vagyoni hozzéjarulas
is lehetséges. A juttatasok és tamogatasok szocialis vagy vagyoni természetiick lehetnek.
Legfobb szerve a taggyiilés, ellendrzd szerve a feliigyel6-bizottsag, a szervezet vezetdje az
elnok. (Bedé & Varga, 1998)
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V. Vallalkozéi szellem 6sztonzése, novelése, fejlesztése

A vallalkozas nem valé mindenkinek. A vallalkoz6i 1€t az eldnyeivel egyiitt sok hatrannyal is
jarhat. Egy bukas sokszor az egész ¢letében felhalmozott tartalékot veszélyeztetheti. Az induld
vallalkozasok 70%-a 6t éven beliil elbukik, mig a maradék 30% jelentds része nem realizal
akkora hasznot, mint remélte kordbban. A folyamatos mikddtetés csokkenti az egyén
szabadsagélményét és a stresszfaktor sem tdmogatja a nyugodt csaladi €letet. A vallalkozok
45%-anak a sziilei szintén 6nallo vallalkozok voltak, mig 46%-uk volt alkalmazott valamilyen
kisvallalkozasban. (Charles, 1994)

A véllalkozoi szellem 6sztonzése egy olyan pszicholdgiai folyamat, mely a csalddban indul. Az
a szocializacids kozeg, melyet els6ként a csalad, majd az iskola és a kortars kapcsolatok is
megerdsitenek nagyban meghatdrozza az alkotd szandék fejlédését, kialakulasat,
megnyilvanulasat. A vallalkozdi tevékenység egy komplex folyamat, melynek alapjat adjak a
vallalkozo6i értékrendek, képességek, készségek és viselkedésmintdk, a sikerességet azonban
befolyasoljak a forrasok, lehetdségek, szabdlyozés, ado- és tamogatasi rendszer valamint az
infrastrukturalis feltételek is.

A sikeres vallalkozé sok esetben rendelkezik egy olyan alapszakmaval, melyet ki kell
egészitenie az egyes kompetencidkkal. Megjelenik az a vallalkozoi kor is, akinek
¢lettapasztalata €s rutinja, kreativitasa, tokéje vagy kapcsolata mellett nem ad magas szakmai
hozzaadott értéket egy-egy vallalkozashoz, de az esetek tobbségében (pénziigyi, kereskedelmi,
gépészet, informatika, stb.) szakmai tudas alkotja a sikeres vallalkozasok alapjat.

A véllalkozo6i kompetenciakat sokan, sokféle mdédon csoportositottak (Sziics 1., 2001, Zachar
L. 2009, Robles L. 2015). A vallalkozas 1étrehozasa jogi értelemben nagyon egyszeriien
elsajatithatd, azonban aki alkalmazotti 1étb6l vagy az iskolapadbol szeretne vallalkozoi
¢letformat, annak nagyon sok teriiletre kell figyelnie. A vallalkozas pénziigyi és jogi feltételei
csak az alapot adjak. A vallalkozoénak nagyon jol kell ismernie sajat magat, a személyiségének,
tudasanak eldnyeit és hatranyait. A vallalkozoi 1étben fel kell ismerni a személyes, szakmai és
iizleti lehetdségeket, kihivasokat, azokat értelmezni a sajat mitkodése szempontjabol.

A vallalkozashoz harom alapvetd készségre van sziikség:

- Szakmai készségek és ismeretek, melyek alapjat jelentik az adott lizletagnak;

- Vezetési készségek, melye biztositjak a vallalkozas irdnyitasat (marketing, értékesités,
szamvitel, stb.)

- Vallakozasi készségek, melyek személyes képességek.

Olyan készségek és képeségek tartoznak a vallalkozoi kompetencidk kéz¢, mint a tervezeés,
szervezes, vezetés, feladatok megosztasa, elemzés, kommunikacio, megfeleld itéloképesség,
tapasztalatok értékelése, kockazatkezelés, kockazatvallalds, egyéni és csapatban torténd
munkavégzés, etikus magatartas, stb. (Zachar, 2009.)
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5. dbra: A kezdeményezOkészség €s a vallalkoz6i kompetencia ismeret-, készség-, és
attitildelemei

Kezdeményezokészség/vallalkozéi kompetencia
ismeretei, készségei, attitlidjei

l l

ismeretek készségek attitiidok

» gazdasag miikodése . menedzselés” - kezdeményez6-
- vallalkozasok szabalyai S oniamarat készség
ulehetdscgelc + egyiittmikodés  Totiacto

+ akarat

+ innovacio

Forras: Zachar, 2009.

A vallalkoz6i attitid egy olyan hozzaallast jelent, mely az ismeretek ¢és készségek
,rendelkezésre alldsa” alapjan képes sikerré valtani egy-egy elképzelést. Timmons J. kutatésai
(Timmons, 2004) soran hat olyan attitlid-jellemz6t emelt ki, ami nélkiil6zhetetlen az indulo és
miikodo vallalkozasoknal egyarant:

- Elkotelezettség és eltokéltség — segiti a kudarctiirést és a bukdsok utani Gjrakezdést

- Ragaszkodas a sikerhez, a lehetdséghez — tdmogatja az elkotelezettségét, megmutatja a
véllalkozassal kapcsolatos azonosulasat

- A kockazat, kétértelmiliség, bizonytalansdg tolerdldsa — sok esetben a vallalkozo
kockézatvallalasa kiemelkedd jelentdséggel bir, mely jelentds stresszt general

- Kreativitds, adaptacids készség — az onbizalom, a folyamatos cselekvés, folyamatos
valtoztatas €s innovacié minden vallalkozas alapja és a kiilso tényezok (beszallitok,
jogszabalyok, stb.) is igényik a rendszeres Ujratervezeés képességét

- Kivalosagra torekvés — sajat magéaval szemben ¢&s vallalkozasdval szemben is
elengedhetetlen, tdmogatja a konkurencia eréssége. Ha nincs egy folyamatos
mindségfejlesztésre valo igény, akkor a piaci versenyben el fog bukni.

- Vezetés képessége —minden vallalkozé csapatjatékos, hiszen az egyes tevékenységeket,
szolgaltatasokat nem tudja egyediil megvaldsitani. Sziikséges a miikddéséhez
alvallalkozokkal, dolgozokkal, cégekkel, szolgaltatokkal vald egyiittmiikodés. (Bogath,
2012)

A rendszervaltas idején kiemelt problémat jelentett a vallalkozoi képzések hianya. 1982-ben
megjelent a kisvallalkozasi torvény, majd harom év alatt harmincezerre nétt a
maganvallalkozasok szama Magyarorszagon. A tényleges atalakulas 1988-ban kovetkezett be,
amikor megjelent az 1988. évi VI. torvény, mely utan 1944-re hétszazezerre nétt a
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vallalkozasok szama. A hidnygazdasigban az emberek szinte barmit el tudtak adni.
(Mihalkovné, 2013) A szabad piac lehetdséget teremtett arra, hogy a megfeleld tokével,
tudassal, kapcsolati tékével rendelkezd vezetdk sajat vallalkozasokat inditsanak. Ennek ellenére
jelentds idének kellett eltelnie ahhoz, hogy kialakuljon egy vallalkozoi kultira. A vallalkozoi
képzések hianyossagai tobb ponton jelentenek/jelentettek problémat. Elséként az iskolakbol
tavozo tanuldk egy része életében (egyéni vagy tarsas) vallalkozo lesz — sokszor a megrendeld
vagy munkaltatd kérésére. Masrészt a sikeres vallalkozoi 1éthez nem csupan elméleti, hanem
gyakorlati tudast is el kell sajatitani. A végso érv a vallalkozoi képzés mellett az, hogy az
alkalmazott sokkal jobban tudja képviselni a munkaltaté érdekeit, ha azok nézdépontjaival,
sajatossagaival, a kornyezeti valtozokkal tisztdban van.

6. abra: A vallalkozés oktatasanak modjai

Tanari eloadas

Szimulalt vallalkozas

Valodi vallalkozas

Elény Hatrany Elény Hatrany Elény Hatrany
Kivaléan A vallalkozoi Megfeleld A vasarokra Er6s tanuloi | Nehezen
tervezhetd és képzést rugalmassag koncentralva motivacid tervezhetd és
lebonyolithatd besorolja a mellett kampanyszertivé | érhetd el kézben tarthatd
,,Szokasos tervezheto valik
tantargyak”
rendszerébe
Az el6ado Nehéz J6 mddszerek A didkok szamara | Egyes Igen nagy
diktalja a témat, |fenntartani a alkalmazéasaval |nem elég képességek | feleldsség van a
nincs eltérés diakok jatékossa tehetd | életszagli, mlivinek | erdsen tanaron
érdeklodését latjak fejleszthetok
J6l mérhetd, Szinte kizardlag | Sokféle képesség | A teljesitmény Valadi, pl. A profitorientacid
értékelhetd az ismeretekre és | kifejlesztésére iskolai keretek iskolai a tanulas rovasara
iskolaban nem alkalmas kozott nehezen igényeket is | mehet
megszokott készségekre mérhetd kielégithet
moddon koncentral
Kevés Nehéz a Relative A vallalkozo6i Jogilag €16, | Rendkiviil nagy
pluszkoltséggel | valoban koltségkimeéld feleldsség rendezett pluszterhet 16
jar Hilletékes leértékelddik a didkra, tanarra
szakemberek” szimulacio altal egyarant
megtalalasa
Jol illeszkedik az | A megtanult Jobban kézben | Ritkan elég a Iskolan tal is | A magyar
iskolai orak ismereteket a tarthato, mint a | rendelkezésre allo | folytathaté | jogrendbe nehezen
megszokott diakok gyorsan | valodi 45 perces ora illesztheto
rendjéhez elfelejtik vallalkozas
Tanarnak, Uszni nem lehet | Olyan, mintaz | Sokkal inkabb A Sok tekintetben
diaknak egyarant | csak konyvbdl | iszas, fligg a tanulo vallalkozoi | ,kilog” az iskolai
megszokott megtanulni mentéovvel és hozzaallasatol az | felel6sség rendbdl
parafamellénnyel | eredmény kozvetlen,
néha
zsebbevagd

Forras: Szomor Tamas abr4ja alapjan (Szomor, 1997)

Partnerség egy jobb jovGért

31

www.interreg-rohu.eu

35y




€O interreg N

Romania-Magyarorszag

Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap

A vallalkozok oktatasaban a gyakorlatorientalt modszerekre kell hangsulyt helyezni, ahol a
tapasztalatot, a tudast és a képességeit (ismeret, képesség, kompetencia) kell folyamatosan
fejlesztenie. A gyakorlatorientalt képzésben a jelolt végighalad egy folyamaton a vagyakozastol
az Uzlet kiteljesedéséig, de a lényeg a kis Iépésekben vald haladas. A vallalkozova valas
folyamata a kovetkezd: eldzetes vagy, igény, otlet kifejlesztése, lehetdségek pontositasa, tizleti
tervezés, iizlet beinditasa. (Sztics 1., 2001) A vallalkozok oktatdsdhoz azonban képzett €s
gyakorlatorientalt oktatok is kellenek. Az oktatds sok nehézség lekiizdésével oldhat6 csak meg.
Azok a vallalkozok, akik a gyakorlatban sikeresek, ritkan rendelkeznek megfeleld iddével,
motivacioval és pedagogiai, andragdgiai tudassal ahhoz, hogy at is tudjak adni a tudasukat. Még
mindig elterjedt az a nézet, hogy min¢l tébb a sikeres ember, az én sikerem annal kevesebbet
fog érni, vagy a ,,piacon” a vallalkozdsom eredményessége csokken. E gondolatok miatt a
sikeres vallalkozok nem szivesen adjak ki a ,titkaikat” masoknak és féleg nem aldozzdk az
idejliket erre. A masik kritikus tényez6 a finanszirozas kérdése. A vallalkozo — ha sikeres, akkor
— sokkal tobb jovedelmet szerezhet a vallalkozasa fejlesztésével, mas tevékenységek
inditasaval, mint az oktatassal, igy ritkdn vonhat6 be az oktatasba. A masik irdny a pedagdgusok
»atképzése” vallalkozoi képességeket, készségeket oktatd tandrra. A didaktikai, andragogiai
ismeretekkel rendelkezd tanarok at tudjak adni az elméleti ismereteket, azonban a gyakorlati
tudast, a ,,Iényeget” és foleg a motivaciot felkelteni a vallalkozoi 1ét felé nehezen.

A fentiek miatt alakult ki, hogy a kezd¢ vallalkozok jellemzden két csoportba sorolhatok. Az
elsd csoport a szakmdjaban sikeres vallalkozd, aki nem a fonoknek, tulajdonosnak akart
dolgozni, hanem sajat magéanak akart t6két kovacsolni. A vallalkozéi kompetencidkat el kellett
sajatitania, a vagyont 0ssze kellett gylijtenie és sokszor még a sajat kollégait is elcsabitotta sajat
vallalkozasaba. A masik csoport nem dolgozott soha alkalmazottként, hanem szakmaszerzés,
vagy fels6oktatési tanulmanyai utan ugy latja, hogy a piacon sikereket tud egyediil elérni és a
tudasat felhasznalva — nagy onbizalommal — vallalkozast alapit. A harmadik csoportot a
kényszervallalkozok alkotjak, akik (akar fondkeik nyomadsara) kivaltottdk a vallalkozoi
igazolvanyt vagy addszamot kértek mitkddésiikhoz és ,beszamlaznak™ a févallalkozonak.
Természetesen ennél joval tobb tipusu vallalkozoi csoportositas €s hattér lehetséges az
indulasnal.

32
Partnerség egy jobb jovGért www.interreg-rohu.eu



€O interreg -

Romania-Magyarorszag

Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap

7. abra: Kozép-kelet-europai vallalkozasok tipologiai osztalyozasa

MAGAS
A . v
GAZELLA - TIGRIS
= VALLALKOZASOK VALLALATOK
"I!
7
=5
-<
- - HANGYA DINOSZAURUSZ
E VALLALKOZASOK VALLALATOK
- >
e Czleti és mikidési tapasztalat 3
ALACSONY MAGAS

Forras: Vecsenyi Janos alapjan, (Vecsenyi, 1999, old.: 29.)

A hangyavallalkozas esetében legtobbszor az alapitd szakember énjére épiil a vallalkozas ¢€s
sokszor sajat maguk is végzik a termelést, szolgaltatast. A ndvekedéssel egyiitt a szakmai
feladatok mellett/helyett el6térbe keriilnek a vezetd, menedzsment feladatok. Talén ez az egyik
oka, hogy a tarsas vallalkozasok kozel 50%-a 5 éven beliil megsziinik. (Bauer, 1998) A hangya
és a gazella tipusu vallalkozok kozotti kiilonbség a hozzaallasbol és a beallitottsagbal, tehat a
vallalkozoi attitid kapcsan tér el. A gazella vallalatoknal a vezet6 pozitiv attitiiddel rendelkezik,
az innovacio szinvonala, az arbevétel, az alkalmazottak szaméanak novekedése nagysagrendileg
magasabb, mint a hangya tipust véllalkozasoknal. Mivel a kutatdsok kimutattdk, hogy a
munkahelyteremtés €s gazdasagi novekedés dontd részét a gazella tipust vallalkozasok 1-4%-
a bonyolitja le, igy joggal meriil fel a kérdés, hogy milyen modon lehet fejleszteni a vallalkozoi
attitidot? (Bogath, 2012)

A vallalkozasok novekedése alapvetd fontossagu. A stagnalds sokszor elveszi az ember
motivacidjat és ami nem ¢épiil, az el6bb-utdbb le fog épiilni. Minden fejlédés alapja, hogy
folyamatosan figyeljiik a konkurenciat €és a sajat vallalkozdsunkat. Amennyiben stagnalas
figyelhetd meg egy cégnél, gy érdemes atgondolni, hogy milyen hibat kovettiink el, miben
valtozott a piac, a termelést, szolgaltatast modositani kell, vagy mas valtozast sziikséges tenni
a menedzsmentnek. A cégek, vallalkozasok jelentds része arra torekszik, hogy start-up tipusu
véllalkozas legyen. A Magyar Spin-off és Start-up Egyesiilet igy fogalmazza meg a start-upot:
»otart-up alatt egy olyan induld tudasintenziv vallalkozast értiink, amely kis toke- és
munkabefektetéssel is gyors novekedést produkal.” (Magyar Spin-off és Start-up Egyesiilet,
2020)
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A startup korai fazisu vallalkozas. ,,A ,korai fazisi” statusz kritériumait ugyanis, valamint a
Tao. tv. altal eldirtakon feliil teljesitendd tovabbi feltételeket a korai fazisu vallalkozasok és a
korai fazisu vallalkozasokat tdmogatd vallalkozasok nyilvantartasba vétel iranti eljarasanak
részletes szabdlyairol sz616 331/2017. (XI. 9.) Korm. rendelet [Korm. rend.] hatdrozza meg. E
szerint 3 naptari éven beliil alapitottak, nettd arbevétele nem haladja meg a 100 millié forintot,
alloméanyi 1étszama 2, legfeljebb 20 {6, kockazati tékealapkezeld nem tdmogatta, tevékenysége
az innovacio feltételeinek megfelel, nem de minimis rendeletben foglalt tevékenységekben fejti
ki tevékenységét és nem a szallitas, kereskedelem és ingatlaniigyletek teriiletén dolgozik.
(Sztcs, 2017)

A startupok jelentds novekedési potencidllal és innovacidés kapacitdssal rendelkezd
vallalkozasok. A fenti fogalom tiikrében olyan vallalkozasokrol van szd, melyek célja, hogy uj
termék vagy szolgaltatds kifejlesztését €s piaci bevezetését valdsitsdk meg bizonytalan
kornyezeti feltételek kozott. (Ries, 2013) E véllalkozasok 01j munkahelyeket teremtenek, pozitiv
példat adnak, dinamizmust, hitet visznek egy-egy térségbe. A startupok jelentdsége a kovetkezd
ot f6 pontban foglalhat6 6ssze:

- Innovativak — a gazdasagi fejlédésnek és termelékenység ndvekedésének a zaloga az
innovacié. Az 1 piaci taldlmanyokat jellemzden 6k vezetik be és 6k hasznaljdk a
legfejlettebb és legijabb technologidkat is.

- Hosszabb tdvon 1) munkahelyeket és gazdasagi novekedést eredményeznek — foként az
Y és Z generacio munkaerdpiaci lehetéségét jelenthetik.

- A meglévé gazdasagi rendszerekbe 01j versenydinamizmust hoznak — e szervezetek a
legintenzivebben fejlddd gazdasagi szervezetek.

- Osztonzik a kutatdsalapu innovacios rendszert — fejlesztik a K+F+] tevékenységeket a
tudasalapti vallalatoknal ¢€s szervezeteknél, segiti az egyetemek, kutatointézetek
alapkutatasait, modellként is funkciondlnak kutatok, hallgatok, diakok eldtt.

- Ertékként honositjak meg a proaktivitast a tirsadalomban — meghatérozzak a tarsadalom
értekitéletét, fejlesztik egy térség szemléletmoddjat, karrierfejlédését, kreativitasat.
(Léanyi, 2017)

Lanyi Beatrix kutatdsaban — melyben a startup vallalkozok személyiségét vizsgalta — azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy egy startup vallalkozas inditasdhoz és miikodtetéséhez
kiemelkedden fontos a nyitott vallalkozdi személyiség €s az extroverzid. Az innovativ startup
iranyitasahoz nélkiilozhetetlen az érzelmi stabilitdis magas szintje €s a megbizhatdsag. Az
alanyai a kreativitasuk alapjanak az egészséges kivancsisagot tekintik és fokuszukban a
folyamatos és fenntarthat6 innovaciok allnak. (Lanyi, 2017)

A villalkozoi szellem 6sztonzéséhez, noveléséhez, fejlesztéséhez elengedhetetlen a folyamatos
fejlodés. A folyamatos fejlodés anyagi, kapcsolati, lizleti, foglalkoztatottsagi, eredményességi
¢s egyeb mutatokban mérhetd fejlodést. A vallalkozoi motivacio legjelentdsebb mértéke az
eredmény, a profit fejlddése és vallalkozds novekedésének a megélése. A vallalkozasok
fejlddésében, fejlesztésében elengedhetetlenek Magyarorszagon a timogatasok. Mind a hazai,
mind az EU-s forrasbol megvalosulé tamogatasok nagymértékben segithetik egy vallalkozas
sikerességét. Fontos azonban tudni, hogy e tamogatasok csupan erdsiti, segitik egy sikeres
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vallalkozas miikodését foglalkoztatas-bovitését, telephely-fejlesztését, exportképességének
fejlesztését vagy akar eszkOzvasarlasat. Ha otletiink, mitkodésiink alapvetéen nem piacképes,
akkor e tamogatasokbol ideig-6raig tudunk csak ,,sikeresek’ lenni.
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VI. A foglalkoztatas novelésének tamogatasa vidéki teriileteken

A hatar menti foglalkoztatas mindig is kritikus eleme volt a foglalkoztataspolitikdnak. A
trianoni hatar olyan teriileteket vagott ketté gazdasagi, infrastrukturalis és kulturalis értelemben
is, melyek egy egységet alkottak. E teriiletek kozotti egyiittmikodés, kooperacid sokszor a
politikai szereplok eltéré nézdopontja miatt is nehézkes és bonyolult. Jelen projektiinkben
Békéscsaba ¢s Nagyvarad két hatarhoz kozeli telepiilés, melyek a jelentds foglalkoztatast nyujtd
kdézpontoktol igen tavol helyezkednek el. Békéscsaba Szeged, Kecskemét, Debrecen és Arad
vonzasaban, mig Nagyvarad Debrecen, Arad, Kolozsvar gazdasagi vonzéasaban helyezkedik el.

Az orszagok peremteriiletén 1évo varosok kiszolgaltatottjai a vidéki teriileteknek. E
kiszolgaltatottsag megjelenik termdfoldben, humaneréforrasban és természeti kornyezetben
egyarant. A varosi 1ét nincs meg vidéki 1ét nélkiil, és ha nem tud a két térség egyensulyban
egyiittmiikodni akkor nem valdsulhat meg a komplex fejlodés sem. Toth Jozsef 1981-ben a
tetraéder-modelljében megirta, hogy ,telepiilés egy adott foldrajzi kornyezetben, annak
elemeivel intenziv kolcsonhatasban ¢él6 gazdasagi, tarsadalmi és miszaki struktiurak
rendszereként értelmezhetd.” (Toth J., 1981, old.: 267) Kozma Gabor e modellt egészitette ki a
kozigazgatasi szféra teriiletével. Ugy véli, hogy a telepiilési dnkormanyzatok legalabb olyan
nagy hatassal vannak a telepiilések fejlédésére, mint a kordbbi négy teriilet. (Kozma, 2017, old.:
1) A vidéki térségek fejlesztése a varosok szamara nélkiilozhetetlen. A teriiletfejlesztésrdl és
terliletrendezésrdl szolo térvényben csupan a fovaros €s a vidék eltérése jelenik meg. E térvény
nem hatdrozza meg a vidéket, csak a vidékfejlesztés térségeit, ahol jelentds a mezdgazdasagban
foglalkoztatottak, mezOogazdasaggal foglalkozok aranya a foglalkoztatasi szerkezetben.

A vidék gondjainak felismerését jelentette az Europa Tanacs 1995-ben elfogadott hatarozata,
mely megfogalmazta a vidék multifunkcionalis szerepét. E hatarozat alapjan a vidék funkcioi:

- Gazdasagi (termelési) funkciok: e funkcidk jelentik az mezd- és erddgazdalkodast,
halaszatot, megujuld természeti eréforrasok, energiahordozok eldallitasat, fenntarthato
hasznositasat, az ezekhez kapcsolodd feldolgozast, szolgaltatast, kereskedelmet €s a
foglalkoztatas eldsegitésére a tevékenységek diverzifikalasat, a mezdgazdasagon kiviili
tevékenységet.

- Okologiai funkciok az egészséges élet természeti alapjainak (fold, viz, levegd) védelmét
a tajak sokszinliségének, a tajjellegnek a megdrzését, a biologiai soksziniiség, az erdék
¢s mas ¢lohelyek megdovasat — az 6koldgiai rendszerek védelmét jelentik.

- Téarsadalmi (kozdsségi) és kulturalis funkciok az évszazadok alatt a videki életformahoz
szorosan kapcsolodd kozosségi és  kulturalis értékek megtartdsdban, a falusi
kozosségekben megjelend értékek megdrzésében jelennek meg. (Olah, 2003.)

A 2014-2020-as programozasi idészakban az Eurdpai Unio integralt fejlesztési eszkozeiben két
elem dominalt. Egyrészt az integralt teriileti beruhazas (ITI = integrated territorial investment),
masrészt a kozosségvezérelt helyi fejlesztés (CLLD). Az integralt teriilet beruhdzas teriiletalapu
szemlélet és modszer 6nallo megjelenési formaja a Strukturdlis Alapokon beliil. E szemlélet a
helyi-teriileti szint elsObbségét jelenti a tervezés €s a végrehajtas soran. A helyi-térségi stratégia
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megvalositasdhoz azonban sziikséges megalkotott stratégiaval rendelkeznilik a telepiiléseknek,
térségeknek. Az integraci6 kétféle modon valdsulhat meg: agazaton beliili integralt
fejlesztésként vagy adott teriiletegységen beliil. Kiemelném ismételten, hogy csak abban az
esetben haszndlhatok hatékonyan e beruhazasok, ha az adott foldrajzi térség vagy teriilet,
integralt, tobb dgazatra kiterjedo teriileti stratégidval rendelkezik. E stratégia akkor lehet valds,
ha a megye minden fejlesztendd dgazatot nézve homogén. A helyzetelemzések kimutathatjak,
hogy Magyarorszagon nincs ilyen megye, ebben az esetben azonban nem sokban
kiilonbozhetnek az ITI-k a CLLD programoktol.

A koz0sségi iranyitasu fejlesztés (CLLD) megjelenésének két oka van. Egyrészt a teriiletalapu
szemlélet megerdsddése a kohézids politikdban, masrészt a LEADER programok nyugat-
eurdpai megitélése pozitiv volt és olyan eredményeket értek el, melyeket hagyomanyos dgazati
beavatkozasok képtelenek voltak. Magyarorszagon a kdzosségi irdnyitasu fejlesztés a 2007-
2013-as programozasi iddszakban az orszag telepiiléseinek 95%-at, teriiletének 87%-at,
népességének 45%-at lefedte. A 2014-2020-as iddszak tervezésénél az Europai Mezdgazdasagi
¢és Videkfejlesztési (EMVA) beliilli 12%-0s részesedését iranyoztdk eld. A 2014. évi
orszaggyiilési valasztasok utan a LEADER/CLLD sorsa a tervezett 12% helyett 5%-0s lett
orszagos lefedettség mellett. E csokkenés semmilyen érdemi fejlesztési hatast nem tesz
lehetévé. (Finta, 2015)

A foglalkoztatas novelésének egyik utja a vallalkozova valas tamogatasa. 2022-ig a magyar
kormany 9000 egyéni vallalkozas johet 1étre, melybdl 8000 az orszag hat kevésbé fejlett
tdmogatas eldtt kompetenciafelmérés sziikséges, mely sikeressége utan kezdddik a vallalkozas
inditasahoz a megfeleld képzés. A képzésen jogi, pénziigyi, munkaszervezés, gazdalkodasi és
egyéb ismereteket kapnak a résztvevok az lizleti terviik megirdsdhoz. A képzésrdl €s az iizleti
terv jovahagyasarodl tanusitvanyt kapnak, mely altal fejenként 4,5 millio forint toketdmogatast
kaphatnak. (MTI, 2019)
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VII. Jo6 gyakorlatok bemutatasa vallalkozok tapasztalatai altal
(mélyinterjuk)

1. BALTEP Békési Altalanos Epitoipari Bt. - Békés

Cég neve: BALTEP Bt. r r
Alapitas éve: 2005. Baltep Bto

Eves arbevétel: 1 475 millié Ft

Dolgozoi 1étszam: 21 16
Tevékenység: tetéfedés, épitdipari kivitelezés
Interjiialany: Szilagyi Lajos tigyvezetd

M. Sz.: Milyen agazatban talilhaté a vallalkozasa?
EpitSipar.

M. Sz.: Mikor indult a cég?

2005-ben indultunk.

M. Sz.: Mikor indult a cég?

Majdnem masfél milliard forint.

M. Sz.: Milyen statisztikai 1étszammal miikodik a cég?
Tavaly 25 f6vel dolgoztunk.

M. Sz.: Mi volt a vallalkozas alapitasanak célja?

Annak idején a testvérem alapitotta. O eljott egy cégtol, ott megsziint a munkahelye és akkor
végiilis egy kényszervallalkozasbol indult 2005-ben és szépen felfejlodott.

M. Sz.: Milyen mddon valtozott a profil az idok folyaman?

Valtozott. Elindultunk egy fével egyszemélyben, majd volt egy-két alkalmazottja. Késdbb a
testvéremnek mar volt 4 acsa. Ahogy én beléptem a cégbe 2015-ben, onnantdl elinditottam egy
fejlesztést. Addig csak tetdket csindltunk, onnantol kezdve elkezdtiink generalkivitelezéssel
foglalkozni.

M. Sz.: Mitél sikeres a vallalkozas? Melyek a jé gyakorlatok Onoknél?

A megbizhaté munka, a munka mindsége a legfontosabb. A masik dolog a hataridéknek a
tartdsa. Itt a személyes kapcsolatok nagyon sokat jelentenek. A folyamatos fejlesztés
elkertilhetetlen. Azt szoktam mondani, hogy ha megkeresel egy forintot, akkor az a pénz nem
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a tiéd. Maximum a 10%-a a tiéd, mert be kell fizetni a jarulékot, illetéket és az innovaciora
vissza kell forgatni, arra kell helyezni a hangsulyt. Folyamatosan fejlesztiink a jarmiiparktol
kezdve a gépparkunkat, a szerszdmparkunkat. Mindig vissza kell forgatni, mert ha nem forgatod
vissza, akkor az semmi. Nekiink mindig az volt az alapfilozéfiank, hogy elére menekiiliink.
Fejlesztlink, fejlesztiink, fejlesztiink mindendron.

A masik fontos dolog az ember. Mindenkinek van talicskdja, eszkoze, csak embere nincs, aki
tolja. Mi nagyon sokat torédiink az emberekkel, a humanerdforrasra. Egy idoben azt vettiik
¢szre, hogy mindenki rafekiidt arra, hogy az emberi eréforrast fejlessze. Mindenki
épitésvezetOket vett fel — egyet-kettét — mindenki ki akarta adni a munkat, nem elvégezni
akartak. Jelen pillanatban a sajat embereink szama 30-80 f6 bejelentett ember és allandod
alvallalkozoink vannak, akik csak nekiink dolgoznak. Osszességében 80-90 fovel dolgozunk.
Mindig arra torekedtiink, hogy legyen ember, aki tolja a talicskat. Nem arra torekedtiink, hogy
il bent két épitésvezetd, probaljuk megszerezni a munkat és utdna kiadjuk alvallalkozonak.
Négy fovel nem lehet megcsindlni az egymilliard forint folotti arbevételt, csak akkor, ha
vesznek fel alvallalkozot. Nalunk ha elvéllalunk egy munkat, akkor ugy vallaljuk el, hogy sajat
emberekkel el is tudjuk végezni, vannak embereink is hozza.

M. Sz.: Miben specialis a cég, miben emelkedik ki a piacrol?

Evek soran tobb szaz ember megfordult ndlunk. Abbol sikeriilt egy 80 fs allandé allomannyal
dolgoznunk, akik folyamatosan dolgoznak nekiink.

El tudjuk magunkat helyezni a palettan. A taplaléklancban elfoglalt helyiinket pontosan tudjuk.
Nem akarunk tobbek lenni, tobbet vallalni.

M. Sz.: Miben sziikséges még a cégnek fejlodnie?

Mindenféleképpen abban, hogy a személyi allomanyt még jobban elvinni a szakemberek felé,
hogy minél tobb szakemberiink legyen a fizikai munkéval szemben. Festok, acsok, burkolok —
minél kevesebb segédmunkassal. Segédmunkas nagyon sok van, mindenki arra jelentkezik.

Fontos a gépesités. Az épitdipari cégek legnagyobb problémédja a huménerdforras. Az
borzasztol. Nem lehet talalni normalis alkalmazottakat.

M. Sz.: A digitalizacié hozott-e valtozast a szervezetben?

A digitélis vildg az nem ¢érintett minket nagyon. Fel vagyunk vértezve szamitdogépekkel, de
inkabb a gépesités, a felszerelés fontos. Az allvanyzat, zsaluzat, eszkdzok fontosak.

M. Sz.: A technikai fejlesztéssel kivalthato az él6munka? A technikai fejlodéssel csokken
majd az élomunka?

Szerintem a meglévd allomanyunkat szinten kell tartanunk, a szakember megtartasa a
legfontosabb. A meglévlé szakemberallomanyunk ne végezzen segédmunkat és arra tudjon
koncentralni. Fontos a gépesités, ami a mindségre hat. A fejlédés kulcs, hogy a személyi
allomanyhoz meglegyen az a géppark, amivel ki lehet szolgalni 6ket. A megtartas a fontos. Ki
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akarjuk valtani a személyi allomanyt gépivel, de meg is akarjuk tartani. A koltségvetési sor gy
all 6ssze, hogy gépi munka kiegészit kézi munkaval.

A technikai fejlodés a hatékonysagot javitja. Egy munkafolyamatot sokkal hamarabb el lehet
végezni. Profitorientaltsdgunk az, hogy ha az embereknek versenyképes fizetést tudjunk adni,
akkor ahhoz ez kell.

M. Sz.: Eredményességben a gépi fejlesztés hoz nagyobb hasznot, vagy ha a
humaneroéforrasban fektet a vallalkozas.

A gépi fejlesztést, munkaorat jobban el lehet adni, de a kettd csak egyiitt tud mikodni. A
gépeknek van egy jelentds amoritzacioja. Arra toreksziink, hogy uj gépeket vegylink. Voltak
tamogatasok, melyekbdl 1j gépeket vettiink, mert a hasznalt gépekkel csak a baj van.
Teherautoban nem tudtunk wjat venni.

M. Sz.: A foglalkoztatast hogyan lehet fejleszteni ebben a térségben?

Nyilvan munka az van, ember is lenne ra, a szakképzésre jobban ra kellene fekiidni. En a
felnottképzésben mindig azt latom, hogy mindenki segédmunkés akar lenni, nincs igazan
szakember.

Beszéltem diplomassal, aki a Vizmiinél dolgozik és 180.000.- Ft-ot kap egy honapban. Nalunk
ennyi pénzért nem maradna ember.

M. Sz.: A fiatal vallalkozoknak mit kell elsajatitaniuk a sikerességhez?
Mi vilag életlinkben vallalkoztunk, mashoz nem is igazan értiink.

Fontos, hogy ne akarjon azonnal meggazdagodni. Egy forintb6l maximum 10 fillér, azt is
nagyon be kell osztani.

A masik, hogy képezze magat, mert ha nem képzi magat. Ha valaki ért valamihez, akkor nem
biztos, hogy tud véllalkozni is. Az ad6zast betartani, magat az adminisztrativ részét betartani a
véllalkozasnak az szinte egy egész embert igényel. Az, hogy két téglat 6ssze tud rakni, az kevés,
ilyenbdl lattam sokat. Nagyon megfontoltnak kell lenni ahhoz, hogy véllalkoz6 legyen valaki.

A masik, hogy borzasztdé pénzmennyiség kell ahhoz, hogy valaki elkezdhesse a mi
teriiletlinkon. Meg kell venni az 6sszes mindségi szerszdmot, gépet. Ha nincs 20 millioja, akkor
hozza se kezdjen. Embereket fizetni kell, tankolni kell, ha nem ugy jon be a pénz — mert a
munkat akkor fizetik ki, amikor elvégeztiik. Egy éves bevételnek, lizemeltetési koltségnek
zsebben kell lenni ahhoz, hogy valaki el tudjon indulni. Még akkor sem biztos, hogy meg fog
¢lni, de be kell tartani azt, hogy amit keres pénzt arra vigyaz.

M. Sz.: Hogyan lehetne fejleszteni a mindségi szakemberallomanyt?

Benne vagyok most a felndttoktatasban, a szakoktatdsban. Probalunk sajat magunknak
kinevelni embereket tobb-kevesebb sikerrel. Koziiliik mar harom ember nalunk maradt. Az
elsd, hogy a fiatalsagot megfogni. Nem mindenki lesz diplomas, kellenek a munkésok is. Egy
J6 szakmunkas tobbet keres, mint egy kozepes diplomas ember.
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M. Sz.: Milyen tulajdonsaggal kell rendelkeznie egy fiatalnak?

Probalok a realitas talajan maradni. A fiataloknak sok esetben a kiilcsiny szdmit. Nem kell
fitogtatni azt, hogy miként ¢éled az ¢életedet.

Nagyon fontos az aldzat a munka és a munkatarsaid iranyaba. Olyan munkatarsi kapcsolatot
kell kialakitani, amit elfogadnak. Tisztelni kell a kollégakat. Emberként kell a kollégakra
tekinteni a kollégakra, nem szabad ket megalazni.

M. Sz.: Marketing szempontbo6l mi miikodik a mai vilagban?

A j6 munkdhoz nem kell cégér. Mi nem hirdetiink semmit, benniinket megkeresnek. Ha jol
végzed a munkad, akkor meg fognak taldlni. Ha rosszul dolgozol, akkor barmit csindlhatsz,
ugyse kellesz sehol. A személyes kapcsolat a legfontosabb ¢és az elvégzett munkanak a
mindsége.

M. Sz.: Koszonom a beszélgetést!
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2. Barna & Barna Kft. — Csorvas

Cég neve: Barna & Barna Kft.
Alapités éve: 1991.

Eves arbevétel: 171 milli6 Ft

Dolgozoi 1étszam: 22 16

Tevékenység: éttermi, mozgod vendéglatas
Interjualany: Barna Mihaly iigyvezeto

M. Sz.: Milyen agazatban talalhaté a vallalkozasa?
Vendéglatas

M. Sz.: Mikor indult a cég?

1991. december 12.

M. Sz.: Milyen statisztikai 1étszammal miikodik a cég?
Tavalyi létszamunk 22 6.

M. Sz.: Mi volt a vallalkozas alapitasanak célja?

Két ok miatt. Els6 ok az, hogy Jugoszlaviabol menekiiltem, mert ott a hdboras helyzet miatt el
kellett jonni. Mivel a feleségem Csorvason élt, azért dontdttiink, hogy atjoviink. Jugoszlaviaban
régen ezt csinaltam ¢és ezért gondoltam, hogy megalapitunk egy kis hamburgerest, ami lassan
kindtte magat.

M. Sz.: Milyen modon valtozott a profil az idék folyaman?

A f6 tevékenységiink a vendéglatas, nagyon massal nem foglalkoztunk. A vendéglatas, ami a
mi profilunk.

M. Sz.: Hogyan fejlodott a vallalkozas?

Szépen lassan. Egy adottsdg, hogy az az elsd létesitmény, egy bérlemény volt. Lassan
felvasaroltuk és bovitettiik, hogy hamburgert, tortillat el tudjuk adni. Ezeket a termékeket mi
hoztuk be. Igaz, hogy a tortilla mexikoi étel, de mi eurdpiasitottuk és ezzel eléggeé jo hirnevet
tudtunk szerezni. Lassan atmentiink mivel pizzériaban is dolgoztam, igy azt is kialakitottuk,
amikor meglett az épiilet masik része. Amikor eladtak még egy részt, akkor megcsinaltuk az 4
la carte étkeztetést és utana még a palacsintést is megcesinaltuk. Azt recepttel egylitt vettiik at és
fejlesztgettiik az id6k folyaman. Roviden igy foglalhatd dssze.

M. Sz.: Mitdl sikeres a vallalkozas? Melyek a jo gyakorlatok?

A munka, a munka és a munka. Rengeteget dolgoztunk vele. Ott voltunk és prébaltunk a
személyzettel egylitt dolgozni. A személyzet aranyos és jol csinalja a dolgat, de ha el van
eresztve, akkor az nem szerencsés.
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Mi szeretjiik csindlni a munkdnkat. A csalad az egész be lett mar avatva. A fiam, a lanyom is
lelkiismeretesen dolgozik benne. Az alkalmazottak is nagyon sokat tettek. Odafigyeltiink, hogy
a csalad is belekapcsolodott. Nalunk nincsen pihenés. Amikor meginditottuk, akkor 13 évig
nem mentiink nyaralni. Nem csak én nem, az egész csaladd. Sok idot tettiink bele, mert mindig
nagyon ott kellett lenni. Amikor az egyik mikodott, akkor a masikat be kellett inditani. Nem
lehetett, hogy otthagyjuk és nyaralgatunk. A pénz is kellett és az, hogy itt legylink. A munka, a
munka és a munka, az odafigyelés.

M. Sz.: Miben sziikséges még a cégnek fejlodnie?

Szeretnénk most fejleszteni. Elég nagy projektbe indultunk. Fejlesztettiik a konyhat, az egész
vendéglatoegységet. Most a kiszallitas, az a la carte kiszolgalasban is egy kicsit masok vagyunk,
mint a tobbi vendéglatdé egység. Mi nem egészen magyarosak vagyunk, kicsit sajatosak az
ételeink izei, amit mi ugy tartunk, hogy jo. Az a la carte, grilles dolgok, salatas dolgok jok
nalunk, illetve azok fejlesztése ¢és a kiszallitas. Most a korona virus miatt ez az egyetlen Ut, ami
fenntart minket. Olyan intézkedések vannak, amit nem tudunk megkertilni és a kiszallitds marad
a 16 tevékenység.

Fejlddniink kell még gyorsasdgban. Az még nekem egy picit hidnyzik. Ebben a rohan6 vilagban
€z van.

M. Sz.: A digitalizacio hozott-e valtozast a szervezetben?

Nyilvan sokat segitettek. Régen mindent papiroztunk, de sok adatot, ellendrzést vagy a
recepturat mindet betesziink a szamitogépbe ¢s konnyebben hozzafériink, ellendrziink,
szamlazunk. Sokat segitett a 30 évvel ezeldtti iddszakhoz képest.

M. Sz.: A foglalkoztatas milyen médon fog valtozni a cégben?

Muszdj lesz ndvelni a dolgozok szamat. Ebben a krizisben is a fejlesztésen dolgoztunk. Most
24 6 dolgozik, tavaly 22 {6 volt. A tovabbiakban elkeriilhetetlen a tovabbi munkaerd beépitése.
Mi egy picit huztuk, de 25 {6 f616tt rehabilitdcios hozzajarulast kell fizetni. Azt gondoltam,
hogy ha tobb dolgozonk van, akkor kevesebbet kell fizetni, de tobbet. 3-4-5 ember biztosan kell
pluszban. Reméljiik, hogy a virus valahogy csendesiil és tudunk teljes gbzzel dolgozni.

M. Sz.: Milyen fejlesztéseket valositottak meg az elmilt években?

Mindig egy kicsit dolgoztunk, amit lehetett hozzaépitettiink, 0Osszeépitettiink. Voltak
munkahelyteremtd tamogatasok, vettiink gépeket, mindig jobbakat, jabbakat. A faasztalok
kikeriiltek, lettek rozsdamentesek. Ha szeleteltiink eldtte kézzel, akkor lecseréltik gépi
szeletelore. Majd daralot vettiink. A tovabbiakban a konyha kertilt kialakitasra, az a la carte-
hoz kellett gaztiizhely, siitélap. A végére éppen most fejezziik be azt, amit mar 2017-ben
megkaptunk gépeket, berendezéseket. Magam az épiilet és a berendezés is megtjul.

M. Sz.: A fiatal vallalkozoknak mit kell elsajatitaniuk a sikerességhez?

A kitartas, a munka és az, hogy legyen valami terve az embernek. Ha a terv jo, akkor nagyon-
nagyon odafigyelve kell végigvinni. Ha nem kovetem a folyamatat, akkor szét fog csuszni.
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Mindenre oda kell figyelni. En a megbizottakban nem gy6z6dok meg, hogy jol fog dolgozni.
Amit kitalalunk, azt végig kell vinni, ott kell lenni. Szerintem ez a nyitja a sikernek. Ha
valtoztatni kell az otleten, akkor véltoztasson. De ha nem figyel, akkor nem fog miikddni,
ellendrizni kell a végpontnal, hogy mi torténik.

M. Sz.: A munkan Kiviil mitol sikeres még a vallalkozas?

A j6 Isten és a szerencse is sokat segitett. J6 id6ben, jo Gtlet sziiletett, elfogadtak. Nagyon sokan
voltak ismerdseim koziil a vendégeim kozt. Kell szeretni azt, amit csindlunk. Ha csak a pénzért
csinaljuk, akkor nem ér semmit az egész. Barmilyen vallalkozast szeretni kell. Jo lenne, ha az
embernek a hobbija lenne a {6 allasa is. Ha olyat csindl, amit nem szeret, akkor nem lesz sikeres.
A vendéglatasban sem lehet megvalogatni a vendégeket. Nem lehet az, hogy ilyen, olyan,
amolyan vendég. Mindegyik vendég, mindet becsiilni, tisztelni kell. Nagyon sokat jartam
Ausztridban, ahol csaladi vallalkozésok vannak és az a kedvesség, amikor megkérdeztek az
ételrdl, az nagyon tetszett. Azt az itteni vendégek is szeretik.

M. Sz.: Koszonom a beszélgetést!
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3. Békés Napenergia — Békéscsaba

Cég neve: ELKO-SOLAR Kft.

Alapitas éve: 2019.

Eves drbevétel: 10 milli6 Ft y (/4
Dolgozoi 1étszam: 7 16

Tevékenység: Villanyszerelés

Interjualany: Cserkuti Borbala ligyvezetd

M. Sz.: Milyen agazatban talalhaté a vallalkozasa?
Epitdipar, azon beliil napelemes rendszerek telepitése.
M. Sz.: Mikor indult a cég?

2012-ben indult a gondolat, majd a megkeresések szama indokoltta tette, hogy 2019.
augusztusaban atalakuljunk  kft-vé, 1igy nmiiszaki tapasztalatunkkal és szakmai
felkésziiltségiinkkel sokkal jobban tudjuk kiszolgalni a ndvekvé igényeket.

M. Sz.: Milyen statisztikai 1étszammal miikodik a cég?

A cég alkalmazasaban 7 kolléga all, de kiilsés vallalkozoként tobb szakember is segiti a
munkankat — palyazatird, energetikus stb.

M. Sz.: Mennyi volt a tavaly évi arbevétel?
2019. augusztusaban indult a kft., nett6 arbevételiink erre az évre 10.413.000 Ft. volt.
M. Sz.: Mi volt a vallalkozas alapitasanak célja?

Mindenki szamara elérhetévé tegyilk a napelemtechnikat, és ezzel hozzajaruljunk egy
fenntarthat6 j6vo kialakitdsahoz — ez céglink kiildetésévé valt.

M. Sz.: Milyen modon valtozott a profil az idék folyaman?

Az alapitds Ota napelemes rendszerek kiépitésével foglalkozunk, jové évtdl szeretnénk
elinditani egy kifejezetten villanyszereléssel foglalkozo dgazatot elinditani.

M. Sz.: Mitdl sikeres a vallalkozas? Melyek a jo gyakorlatok?

Minél tobb férumon igyeksziink megjelenni. Szakértdi csapattal vessziik magunkat korbe, hogy
egylitt, egymas mellett dolgozva folyamatosan sikereket érjiink el. Csapatmunkaban latjuk a
fejlédésiink kulcsat. Vallalatiranyitasi rendszeriinket folyamatosan fejlesztjiik.

M. Sz.: A digitalizacio hozott-e valtozast a szervezetben?

Villalatiranyitasi rendszeriinket folyamatosan fejlesztjiik, kihasznéljuk a social média adta
lehetdségeket. Ma mar e nélkiil nem lehet sikeres egy vallalkozas.

M. Sz.: A foglalkoztatas milyen modon fog valtozni a cégben? Noni fog a létszam?
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Folyamatosan toreksziink arra, hogy cégen beliil tudjuk kezelni a szakértdi tevékenységet. Két
iranyban gondolkodunk, egyrészt sajat magunkat képezziik, masrészt kutatjuk a jo
szakembereket. A cégvezetés azon a szemléleten van, ha keletkezik egy nagyobb bevétel,
amibdl megléphetnénk egy nagyobb beruhazast, akkor ezt inkabb human fejlesztésére forditjuk.
Ez olyan hozzaadott értéket tud adni a tevékenységiinkhoz, amibdl plusz bevételre tehetiink
szert, ezzel még tobb embernek tudunk megélhetést biztositani — és erre biiszkék vagyunk.

M. Sz.: Mi kellene ahhoz, hogy jelentésen tudjon novekedni a vallalkozas létszamban,
arbevételben, termelékenységben?

Egy csapatként gondolkodva fejlesztjiik magunkat. Epit Gtletekkel javitjuk az iigymenetiinket.
Folyamatosan toreksziink partneri kapcsolataink bovitésére.

M. Sz.: A fiatal vallalkozoknak mit kell elsajatitaniuk a sikerességhez? Mit javasolna
szamukra?

Vallalati kultirank része az ligyfélallomany apolasa. Régi iigyfeleink kezét nem engedjiik el,
mar felszerelt rendszereink mitkodését monitorozassal folyamatosan figyelemmel kisérjiik,
ezzel is novelni szeretnénk az tigyfélélményt. Cégilink hirneve szajhagyomany Utjan terjed,
igyfélmegkereséseink egy része mar meglévd kapcsolataink ajanlasabol szarmazik.

M. Sz.: Koszonom a beszélgetést!
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4, CSABA CENTER SZERVIZ Uzemeltet6 és Szolgaltaté Kft. — Békéscsaba

Cég neve: CSABA CENTER SZERVIZ Kift. P
Alapités éve: 2010. //f\ﬁ L=
Eves 4rbevétel: 72 milli6 Ft FH ‘_,’ l‘
Dolgozdi létszam: 11 {6 .
Tevékenység: Epitményiizemeltetés CSABA CENTER
Interjiialany: Hrabovszki Gyorgy igazgato

M. Sz.: Milyen agazatban talalhato a vallalkozasa?
Epiiletiizemeltetés, miiszaki szolgaltatas.

M. Sz.: Mikor indult a cég?

2010-ben.

M. Sz.: Milyen statisztikai 1étszammal miikodik a cég?
11 f6.

M. Sz.: Mi volt a vallalkozas alapitasanak célja?

Alapvetden az, hogy a Csaba Center lizemeltetését kordbban egy budapesti székhelyli cég
végezte és a bérkidramlasok és egyéb novekmények kapcsan egyre magasabb aron végezte a
tevékenységet, ezért ugy dontottink, hogy létrehozunk ra egy sajat vallalkozast. Ugy
gondoltuk, hogy helyi munkaerdvel, helyi vezetéssel 1ényegesen nagyobb a megtakaritasi
potencial a Csaba Center oldalarodl.

M. Sz.: Mekkora az éves arbevétel?

60-65 milli6 Ft.

M. Sz.: Milyen mddon valtozott a profil az idok folyaman?
Nem valtozott.

M. Sz.: Mitél sikeres a vallalkozas? Melyek a jo gyakorlatok?

Egyrészt specialis piacon dolgozunk, ahol a megbizo és a vallalkoz6 ugyanazon cégcsoporthoz
tartozik. A sikere az, hogy a korabbi szerzédéses munkaktol és feltételektdl eltéréen ugyanazt
a munkaerd-kapacitast lényegesen hatékonyabban tudom kihasznalni a megbizd érdekében.
Példaul kordbban ha egy villanyszereld csak a villanyszereléssel foglalkozott, akkor az
atszervezést kovetden burkol, fest, asztalos munkat végez vagy gipszkartont €pit. Az iires
id6szakokat tudtuk olyan tipusi munkaval kitolteni, mely a megbizd szdmara értéket teremt.
Ezt a munkat a megbizo6 ki is fizeti szamunkra és a megbizo is jol jar, mert nem kell kiils
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vallalkozét foglalkoztatni hozza. Egy f6 kivételével ugyanazt az alkalmazotti kot vettiik at az
uj cégben.

M. Sz.: Miben sziikséges még a cégnek fejlodnie?

Komoly létszdmproblémaval kiizdiink szakipari tevékenységben. A szakmaipari utanpoétlas
biztositasa jelenleg nem garantalt. Villanyszerel6t nagyon nehéz talalni. A masik oldal a piaci
oldal. Még mindig sok olyan bérl6 van a Csaba Centerben, akik nem veliink végeztetik el azokat
a javitasi-karbantartas, kisebb-nagyobb javitasi munkalatokat, amikre egyébként ez a cég képes
lenne. Ebben nagy potencial van bevételi oldalon. Abbol addéddan, hogy mi csak a Centerben
dolgozunk — mi kifelé nem vallalunk munkat, bar voltak megkeresések — ez a szolgaltatoi
platform a Centeren beliil értelmezhetd.

M. Sz.: A digitalizacio hozott-e valtozast a szervezetben?

Nem. Alapvetéen nem, ez egy olyan szervezet, melynek még honlapja sincs. A megbizo
oldalardl hozott konnyebbséget, hiszen jelenleg is van egy olyan fut6 palyazatunk, melyben az
épiiletfeliigyeleti rendszert Ujitjuk fel és eddig is szamitdgép-vezérelt rendszer volt, de
Iényegesen modernebb rendszert épitiink ki. Egy 19 éves haznal ez alapkdvetelmény kell hogy
legyen.

M. Sz.: Hogyan kell elképzelni egy modern épiiletfeliigyeleti rendszert?

A miénkrdl tudok csak beszélni, megitélés kérdése, hogy modern-e. Ez a rendszer méri a
kiilonb6z6 1égkezeldk befujt hdmérsékletét, visszakevert hdmérsékletét, mutatja az allapotat a
kiilonboz6 zsaluknak, bizonyos egységekben méri a szén-dioxidot, ennek fényében allitja ssze
a frissleveg6-ellatast. A vilagitas automatizalasa, a 1égkeveroknek, klimagépeknek, kazdnoknak
az inditasa, hdmérsékletek mérése, az egyes szivattyuknak a mérése valosul meg. A feliigyelet
egyes periféridkon keresztiil mér és parancsot ad, egy automatikus beavatkozasi rendszer van
az egész hazban.

M. Sz.: A foglalkoztatas milyen médon fog valtozni a cégben?

Azt gondolom, hogy valésziniileg marad. Egy optimum létszammal miikodiink. Van egy 0-24
oras diszpécseri miiszaki felligyelet, van egy villanyszereld, aki 6-22-ig és egy gépésziink, aki
6-18-ig van miiszakban. Ez egy alapkdvetelmény, hogy tudjunk miikddni. Egy villanyszereld
nem cseré¢lhet ki egyediill még egy izzot sem, ahhoz két ember kell, ez a gépész. Amikor a
gépész dolgozik, akkor a villanyszereld végzi a segédmunkét. Ez ald menni nem lehet
iizembiztonsagi szempontok miatt. F6lé menni lehet, ezért vettem fel egy olyan karbantartot,
aki egyéb munkalatokat is végez folyamatosan — festés, burkolas — de e f61¢ nem fogunk menni.

M. Sz.: A fiatal vallalkozoknak mit kell elsajatitaniuk a sikerességhez?

Akkor jo vallalkozo valaki, ha a szakmajat ismeri. Nem elengedhetetlen, de nagyon fontos.
Fontos, hogy az adott tevékenységi korben széles latokorrel rendelkezzen. Ismerje a gépeket,
berendezéseket, eljarasokat.

48
Partnerség egy jobb jovGért www.interreg-rohu.eu



I Interreg H O

Romania-Magyarorszag
Fontos, hogy iszonyatos munkabirasa legyen. Azt gondolom, hogy ha valaki véllalkozast indit,
akkor elsdsorban 6nmaga rabszolgéajava valik, megsziinik az a kényelmes munkarend, amit az
alkalmazott visz. Véllalkozoként megszlinik, hogy reggel nyolckor bemegy és fél 6tkor leteszi
a lantot. Kell egy hatalmas munkabiras. Tudomasul kell vennie, hogy egy vallalkozas sokkal
tobbet kivan, mint egy napi 8 6ras munka.

Ami még fontosabb, hogy legyen ereje ahhoz, hogy folyamatosan innovacioval foglalkozzon.
Az, hogy ez egy 1j gép beszerzése vagy egy még jobb szakember, vagy egy digitalizalt
technoldgia megvalositasa, az vallalkozasspecifikus. Nyitottnak kell lennie arra, hogy tudjon
valtani és ki tudjon 1épni azokbdl a paradigmakbol, melyek a fejében voltak €s ne sajnélja rd a
pénzt. Ne koltse el a megélhetésére. A vallalkozas pénze, az a vallalkozas pénze. Ahhoz, hogy
¢letben maradjon, mar ahhoz is folyamatosan kolteni kell, a fejlddéshez pedig elengedhetetlen.

Létezi-e olyan megoldas, hogy valaki elindit egy vallalkozést és eljut egy olyan szintre — akar
szervezésben, akar kulturaban — hogy ki tud 1épni, tavolrol tudja szemlélni a folyamatot?

Igen, 1étezik. Azt kell mondjam, hogy alapvetden a vallalkozas specifikumatol fiigg. 1étezik egy
kereskedelmi vallalkozasban egy jo izléssel bir6 vallalkozo, aki megfelelden tudja kivalasztani
a — divatruhdzatban — a termékszortimentet, jo érzékkel tudja kivalasztani az iizletet,
alkalmazottakat, megfeleld marketinget tud adni hozza akar kiilsd szakértékkel. Igy
fliggetleniteni tudja magat bizonyos értelemben. Van olyan baratom, aki teljes egészében
fliggetlen a vallalkozasatol, heti két napot dolgozik és jol megvan. Ez egy szdmitastechnikai
vallalkozas, amit tavolrdl iranyit. Home-officeban dolgozik tobb, mint 10 alkalmazottja. Azt,
hogy teljesen fiiggetlen legyen a vallalkozéasatdl, azt nagyon nehezen tudom elképzelni.

M. Sz.: Kik azok, akik sikeresek tudtak lenni a Centerben? Kik tudtak hosszu tavon
fenntartani a vallalkozasukat?

ElsOsorban helyi vallalkozokrol beszéliink, mert a multik mas kategoriat képviselnek. A multik
masok munkakulturaban, hattérben, motivacidkban. A helyi véllalkozok koziil, akik az elsé
harom évben megjelentek — a tobbsége itt maradtak. Akik igazan sikeresek, azok azok, akik
egy kicsit mindig talléptek a sajat eredeti elképzeléseiken, egy kicsit szétnéztek a vildgban.
Anyaghasznalatban, szinekben vagy éppen a marketing teriiletén. Milyen 1 feliiletek jottek
létre? Milyen 0j lehetdségek jottek 1étre? Akik a meglévd lizletiik mellett megcsinaltak az
online shopot, akik a szokésos Békés Megyei Hirlap feliileteken tal valtottak a social media
feliiletekre, akik elkezdték hasznalni a digitalis vilag bizonyos elemeit. Ha semmi mast nem
mondok, csak egy ledtévét, azok meg tudnak maradni.

Voltak olyanok, akik semmilyen 0j eszkdzt nem hasznéltak és mar tobb, mint 18 éve bent
vannak nalunk. Ok azok, akik folyamatos személyes jelenlétet biztositanak az iizletekben.
Legalabb napi 3-4 orat itt vannak. Az alkalmazottaknak nem csak utasitast adnak, hanem mintat
is. Ok megértik azt, hogy a kereskedelem nem arrél szol, hogy havonta egyszer jovok, elviszem
a bevételt és jol ¢lek. Ebben folyamatos feliigyelet kell biztositani. Azok sikeresebbek, akik
folyamatosan tudnak kommunikalni a vevokkel. A kereskedelemben olyan nagy mar az e-
business elszivo ereje, hogy az emberismeret, az emberrel torténd normalis kommunikacidval
tudjak megtartani azt a vevokort, akibdl meg tudnak élni.
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M. Sz.: Mit javasolna azoknak, akik most kezdenek vallalkozasba? Milyen szegmenst,
milyen iparagat valasszanak?

Nagyon nehéz a kérdés. Egy picit oda térek vissza, hogy mi az, amihez alapjaban véve ért. Nem
feltétleniil kényszervallalkozoként. Inkabb példakkal tudok szemléltetni. A fiam jelenleg
programozo informatikusnak tanul. Azt mondtam neki, hogy e mellett tanulja meg azt az oldalt,
ami a rendszeriizemeltetés, az informécidtechnologia, a klasszikus IT tevékenysége. Tanuljon
bele egy kicsit a webszerkesztésbe, figyelje meg, sajatitsa el és probalja meg jol alkalmazni a
social media adta lehetdségeket €s kezdjen el kicsiben gondolkodva alsé-kozépvallalkozasokat
megkeresni egy teljes kort IT és informatikai szolgaltatassal. Pici pénzért kis vallalkozast. 20-
30 ezer forintos havi kiadédssal egy vallalkozds még meg tud birkdzni. Ezeknek a
kisvallalkozasoknak a raforditott munkaidé nem kell, hogy heti két 6ranal tobb legyen. 8
vallalkozasnal ez a 30 ezer forint nem a vilag legnagyobb pénze, de 10 ilyen vallalkozasbol —
egyetemistaként — el lehet lenni. Az még mindig nem egy hatalmas munka, ebbdl épitkezzen.

A sajat vallalkozasom az rendezvényszervezo vallalkozas. Ott akkor fogjon bele valaki, ha
olyan kapcsolatrendszerrel bir, hogy a sajat piacat a sajat kapcsolatrendszerén keresztiil el tudja
kezdeni kiépiteni. Nem feltétlentil abbol kell mindig €lni, de az lehet a bazis.

Legyen egy szakmai hattér, legyen egy kapcsolati halé és kezdje kicsibe.

Soha nem voltam abban a helyzetben, hogy volt 150-200 milli6 forintom és azon
gondolkodtam, hogy mihez kezdjek. Ha lett volna ilyen helyzet, akkor tudnék mit mondani. Az
a tapasztalatom, hogy a legtobb vallalkoz6 a mai napig sokkal inkabb kényszervallalkozoként
dolgozik. Azért csinél vallalkozast, hogy legyen munkahelye, ne legyen fénoke, vagy konkrétan
meghatarozott munkarendje, munkaideje. Ez egy kicsit més, azt csak kicsiben lehet kezdeni.

M. Sz.: A Kis- és kozépvallalkozasok munkahatékonysaga, eredményessége tobbszorose
azokhoz képest, mint akik mikrovallalkozasokban gondolkodnak. A fejlesztési potencial
a KKV szektorban sokkal nagyobb, foglalkoztatasfejlesztésben inkabb rajuk tudnak
szamitani.

Teljesen igy van.

M. Sz.: Kell egy olyan kapcsolati halo, ami alapot ad ahhoz, hogy fejlodni tudjon a
vallalkozas. Kitartonak kell lenni és nem kell kivenni beldle a pénzt az elején, vissza kell
forgatni, innovaciora kell fokuszalni. Foglalkozni kell az alkalmazottakkal és ezzel egyiitt
az uigyfelekkel is, akik a szolgaltatast igénybe veszik.

Az alkalmazotti oldalt kiilon megerdsiteném azt — én elég régen, 25 éve vagyok vezetd — és
mindig arra figyeltem, hogy alapvetden csapatot épitsek. Ez nem azt jelenti, hogy mindenkinek
le kell htznia magat csapatszintre, hanem azt, hogy egyéniségek legyenek, de az
egyéniségekbdl épitsem Ossze a csapatot. Szamomra mindig az volt a legfontosabb, hogy azok
a kollégaim, akik bejarnak — a Csaba Centerbe, a Szervizbe vagy a sajat vallalkozasba — 6k a
sajatjuknak érezzék. Erezzék azt, hogy 6k nem szolgék, hogy 6 altaluk miikodik ez az egész.
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Legyen fontossagtudatuk, érezz¢ék olyannak a szervezetet, amiért szeretnek bejarni. A masik
része az, hogy a csapat az csapatként tudjon miikodni, tudjanak egymasért kiallni, akar ellenem.
Ez egy vezetéstechnikai mddszer, amikor bizonyos dolgokban ugy zaratom Ossze a csapatot,
hogy sajat ellenemben. Ez is egy kohéziot jelent a csapatban. Nyilvan az ember ritkdn szeret
alkalmazni, de van amikor ezt kell megjatszani egy bizonyos problémanal, amikor nem tudok
masképp hozzanytlni. Nagyon fontos a csapatszellem kialakitasa, hogy egy csalad legyiink.
Ezzel parhuzamosan az is fontos, hogy biztositsunk megfeleld képzéseket. Nalunk ez a
Centernél minimalisan mukddik, a Szerviznél sokkal inkabb. A Szerviznél beiskolazok
emeldgépre, érintésvédelmi mérésre, tizvédelmi tevékenységekhez, burkolonak, amire szanok
pénzt.

M. Sz.: Torodni kell veliik és be kell vonni oket a dontéshozatalba?

Ezt azért nem mondom, mert én nem vagyok egy kifejezetten demokratikus ember. A
véleményiiket mindig meghallgatom, de messze nem garantalt, hogy gy dontok. Kérdezek és
elfogadom a véleményt, de nem feltétleniil alkalmazom. Alapvetéen informacidt gyiijtok
ahhoz, hogy megalapozott dontést tudjak hozni.

M. Sz.: A foglalkoztatast milyen eszkozokkel lehet fejleszteni? A helyi vallalkozasok
er6sodését, piacra jutasat hogy lehet segiteni?

Elsddleges az adminisztrativ és egyéb kozterhek csokkentése. Az egyiknek egy kozvetett
pénziigyi vonzata van, masiknak kozvetlen. Az addterhek csokkentése — most kifejezetten a
bérterhekrdl beszélek — az kifejezetten segitené a foglalkoztataspolitikat. Az adminisztrativ
terhekrdl tudjuk, hogy egy vallalkozdsnal hanyféle bejelentéssel, adoteherrel, egyebekkel kell
szembesiilni. Ez mindenképpen segitené a dolgot.

Segiten¢, ha volna egy inkubacios jelleg, iddszak. Errdl hallottam, hogy fiatal vallalkozdéknak
vannak kiilonbozé programjai, melyre palydzhatnak. Ahogy a Békéscsabai Vallalkozasi
Centrum miikodott az eredeti formajaban, az kdvethetd volna ma is. A koncepcid 1ényege az
volt — talan 1998 koriil indult el — hogy olyan teriiletet jelolt ki az dnkormanyzat, ahol volt
raktar, iroda, miihely és egyéb lehetdségek bérletre és fiatal vallalkozok kaptak lehetdséget arra,
hogy letelepedjenek. A koncepcio az volt, hogy bizonyos inkubacios iddszak alatt szabadjara
lehet 6ket engedni, hiszen az els6é 3-5 évben megerdsddnek €és utdna mar tudnak telephelyet
vasarolni, kiko6ltozni és a helyiikre ugyanigy jonnek kezddk, akik megerdsddnek. Szép volt a
koncepcid, csak semmi nem valt beldle valora, ma is azok vannak benne, akik 20 éve
bekoltoztek. Ok akar meg is er8sodtek, de nagyon jol érzik magukat ott, nyilvan hiszen egy
inkubacios bérleti dijat fizetnek.

M. Sz.: Egy-két ilyen vallalkozoi udvart kellene létrehozni, vagy motivaciét, hogy
kikoltozzenek és az ujaknak, kezdoknek lehetoséget tudjanak adni.

Igen, viszont ehhez olyan tipusti gazdasagfejlesztési forras kellene, amilyen Békéscsabanak —
szerény emlékeim szerint — 1994 6ta nem volt.
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Nem tal régi tamogatasi mdd megjelent azért a diplomasok visszatérésére. Volt kordbban a
Bursa Hungarica-hoz valo csatlakozas, az még 2000-2001 kornyéke, de kevés publicitast
kapott.

Egy biztos, ha az 6nkormanyzatoknak lenne forrasa, akkor nekik lenne a legnagyobb lehetdsége
arra, hogy a helyi vallalkozasokat segitsék és 1étrehozzak azt a motort, ami az 6sszes vallalkozas
leglényegesebb motorja. Ok ismerik legjobban a piacot, 6k tudnak a legjobban érdemben 1épni.

M. Sz.: Korabbi interjukbdl latszik, hogy tobben tamogatnak azt a modszert, hogy a
szolgaltatasokat az 6nkormanyzatok a helyi vallalkozoktdl vasaroljak meg.

Nagyon sokat birkoztam én korabban. Az a probléma ezzel, hogy a magyar térvények, a
kozbeszerzési eljarasok ezt nem teszik lehetové. Az egy masik kérdés, hogy ezeket a kiirdsokat
lehetne gy kiirni, hogy a helyi vallalkozasoknak kedvezziink. 2006 6ta folyamatosan az
tapasztalhatd, hogy a kdozbeszerzéseket nem feltétleniil a helyi vallalkozasok nyerik.

M. Sz.: Koszonom a beszélgetést!
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5. Csaba Talk Kft. — Békéscsaba

Cég neve: Csaba Talk Kft.

CSABATALK
450 milli6 Ft

Eves arbevétel:

Dolgozoi 1étszam: 26 6
Tevékenység: villanyszerelés
Interjiialany: Szabo Gyula ligyvezeto

M. Sz.: Milyen agazatban dolgozik a vallalkozas?

Sz. Gy.: Szolgaltatd cégnek mindsiiliink. Gyengearamu villanyszerelés, elektromos halézatokat
— riasztérendszereket, videorendszereket szereliink, telepitiink.

M. Sz.: Mikor indult a cég?

Sz. Gy.: 1996-ban.

M. Sz.: Milyen statisztikai 1étszammal miikodik a cég?

Sz. Gy.: 26 f0s a vallalkozas.

M. Sz.: Milyen arbevétellel rendelkezik a vallalkozas?

Sz. Gy.: A tavalyi évben 450 milli6 forint volt az arbevételiink. Most 400 milli6 kortl lesz.
M. Sz.: Mi volt a vallalkozas alapitasanak célja?

Sz. Gy.: Igazabol majdnem kényszervallalkozas voltunk, mert a Matavnal dolgoztunk —
Osszesen 9 tulajdonosa volt a cégnek — €s teljesen ilyen szocialista szemléletii vallalkozas volt
egyenld aranyokkal. A Matav alkozpontos csoportjdban dolgoztunk Békéscsaban és kettesével
bocsatottak el minket félévente. Egyféle szolgaltatas volt abban az idészakban a Siemens
telefon alkdzpont bérlés. Vagy ezt bérelted vagy semmit. A piac nagyon diktalta, hogy mas
igények is voltak, vasarolni is akartak, nem akartak elkdtelezOdni a bérleti forméaban és mi ezt
lattuk. Azt gondoltuk, hogy ezt a piaci rést ki tudnank hasznalni, hogy adnank el alkdzpontokat.
Féleg Panasonic alkdzpontokat szereltiink. Innen indult az els6 kortink.

A véllalkozas célja, hogy megakartunk ¢€lni, hogy kielégitsék az ligyfeleink igényeit, de ez
akkor nem fogalmazodott meg. A célunk az volt, hogy ha valakit kiragnak a Matavtol, akkor
legyen neki egy munkahelye. Kilencen alapitottuk a céget, de a tobbiek fél év mulva kiléptek,
mert a f6 munkahelyiikon megfenyegették 6ket, hogy megsziintetik a munkahelyiiket és ketten
maradtunk.

M. Sz.: Milyen mddon valtozott a profil az idok folyaman?

Telefonkdzpont telepitéssel kezdtiink el foglalkozni, majd 1998-ban jott el6szor az informatikai
hélozatépités és az els6 nagy munkank Békés polgarmesteri hivatala volt. Ott egy tobbszaz
végpontos informatikai halozatot épitettiink. 2000-ben elkezdtiink foglalkozni a UPC Direct
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szolgaltatassal. Mindig kerestlik a lehetOséget és nyitottak voltunk az ujra. A gyengedramu
villamossagban néztlik, hogy mivel tudnank foglalkozni. 2006-t6l jott a biztonsagtechnika,
hogy szereljink tlizjelz6t, riasztot, kamerat, stb. Jottek a beléptetdk, TV-haldzatok,
koérhazakban névérhivokat €s folyamatosan noveltiik a palettat.

M. Sz.: Miben sikeres a vallalkozas? Miben erosebb, mint a tobbiek?

Sz. Gy.: Mindig probaltunk az élen jartunk. A magam részérdl a legelején nem tanultam
vezetési ismereteket soha, szakember voltam. Ondidakta médon magamat probaltam képezni.
Azt gondoltam, hogy az emberekkel nem kell foglalkozni, hanem elég, ha adjuk nekik a fizetést
¢s mennek maguktol mint a robotok. Volt egy nagy vitdm a tulajdonostarsaimmal és rajottiink
arra, hogy fontos hogy a kollégdk jol érezzék magukat, legyen lehetdségiik fejlodni,
tovabblépni, legyen valami motivaciojuk. Azt gondolom, hogy a torédés hosszii tavon
megtériil. Nincs fluktudciod, nem mennek el az emberek, majdnem nekem kell elkiildenem, ha
valaki nem illeszkedik be a tarsasagba. A konkurencidhoz képest hatalmas eldnyiink, hogy
fontos a véleményiikk, megkérdezem Oket, hogy érzik magukat, elbeszélgetiink veliik.
Megvannak a targyi feltételeink. Arra toreksziink, hogy jol nézziink ki, meglegyen a
marketingiink, normalis autdéink, munkaruhaink legyenek. Azt szeretném elérni, hogy a
kollégék biiszkék legyenek arra, hogy nalunk dolgoznak. Ezt a képzésekkel, a fejlodési
lehetdségekkel probaljuk elérni. Mi tényleg emberként vessziik az embereket. Attol lesziink mi
a legjobbak, ha a kollégaink mindent tudnak vagy minél tobbet tudnak. A kdzépiskolabol kijon
a fiatal szakmunkas ¢s azt mondjéak, hogy soha tobbet nem tudnak tanulni, de ra kell jonni, hogy
az élet folyamatos tanulasrol sz6l. Ha nem akarsz ott maradni, ahol most vagy, akkor fejlédni
kell. A mi szakmank a technikai fejlddés miatt még intenzivebben igényli azt, hogy a
kollégéinkat folyamatosan képezziik.

M. Sz.: A digitalizacio, az Ipar 4.0 hozott-e valtozast a szervezetben?

Sz. Gy.: Igen, nekiink volt egy képzés palyazatunk, melyrdl az Ipar 4.0-rdl is hallottunk. Sok
iizemnél, cégnél dolgozunk, ahol az Ipar 4.0-hoz sziikséges infrastruktrualis fejlesztéseket
csinaljuk és foglalkozunk vele. Még munkalehetdségeink is vannak altala. Nagyon figyeljiik az
5G-s technologiat és varjuk hogy elinduljon. Nézziik meg azt, hogy mit tudunk mi ebbdl
magunknak tizleti lehetdéségként megteremteni.

M. Sz.: Nem fél a cég attol, hogy az 5G-s halozatok bevezetése a vezetékes megrendelések
csokkenését okozza majd?

Sz. Gy.: De, err6l is beszéltiink mar. Azt gondolom, hogy részben lehet hogy igen, de masrészt
az 5G-rdl is utdn majd valamit tovabb kell vezetni. Sziikség lesz rank, ha mas nem, akkor a
héalozatépitésrdl a hangsily az eszkdzok iizemeltetésére, bedllitasara fog attevédni hosszl
tavon.

M. Sz.: Miben sziikséges még a cégnek fejlédnie?

Sz. Gy.: Minden 4j dologra nyitottaknak kell lenniink. A legfontosabb dolgunk, hogy nagyon
figyeljiik a piacnak a valtasait, mozgésait. Ennyibdl szerencsénk van, hogy azt veszem észre,
hogy a Békés megyei vallalkozasok, cégek a budapesti, nyugati vagy akar a kecskeméti
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cégekhez képest le vagyunk maradva. Mindig erre torekedtem, hogy ezt a lemaradast behozzuk,
de mindig megvan. Békés megyében nagyon sok nagy cégnél ott vagyunk és Gssze tudtam
hasonlitani két céget. Az egyik egy kecskeméti kisvallalkozas négymilliardos arbevétellel.
Kamerarendszert szerettek volna, majd IP kamera kellett, 4 megapixellel ¢és kellett
beléptetorendszer, 10 mbites informatikai halézat, hangositds, riasztorendszer, optikaval
Osszekotve az épiiletek. Barmit mondtam nekik, ugrottak ra, hogy nagyon sziikségiik van ra.
Minden olyan dologra, amit mi csindlunk vevok voltak. Itt MezOhegyesen van egy nagy cég €s
kimentiink egy optikai halézatot Osszeallitani. Ott a legolcsobb megoldas kellett, nem a
legijabb technolégia. Gondolkodtunk rajta, hogy ki a mi tgyfeliink? El kell menniink
Kecskemétre vagy Pestre ha meglesz az autdpalya? Ott legalabb megvannak az igények. Itt
pedig az ellenkezdje tapasztalhatd. Gondolkodtunk, hogy a cégnek az igénye, vagy a helyi
informatikusnak az igénye, aki nem ért hozza? Probaltuk MezOhegyesen ravenni a sracokat,
hogy mindségi dolgot allitsunk Ossze, aminek az tizemeltetésével nem lesz gondjuk. Nem volt
meg benniik, hogy vegyék ezt a dolgot. Kecskeméten simén atment, itt a megyében meg nem
ment at.

M. Sz.: Hogyan lehetne a foglalkoztatottak szamat névelni?

Sz. Gy.: Mi mindig fejlédési stadiumban vagyunk. A legnagyobb gondunk, hogy nem talalunk
embert, szakembert. Csak ugy tudunk szakemberhez jutni, ha sajat magunk kitanitjuk dket. Ez
viszont sok esetben évek kérdése. Ha egy fiatal szakemberbdl olyan embert szeretnék faragni,
aki 6nalléan meg tud jelenni, elmegy szerelni €s 6ndlloan dontéseket tud hozni az legaldbb két
év.

M. Sz.: A fiatal vallalkozoknak mit kell elsajatitaniuk a sikerességhez?

Sz. Gy.: Gondolkodtam rajta, hogy mit kellene csinalni. Nem gondolom, hogy nekiink kénnyti
volt, de igy utélag nem nagyon latom a nehézségeket. Nem egyszerii most elindulni vallalkozni.

Biztosan kell egy nagyon jo tlet. Ugy meg sem probalnam a vallalkozast, hogy meg sem
probaltam elétte a munkaviszonyt valami nagy cégnél. Valahova elmennék gyijteni
tapasztalatot és hogy legyen hozza tudasom. Kozben keresném a lehetdséget, hogy mit lehetne
kezdeni.

Mindenképpen kell a tanulni akaras, hogy csapatjatékos legyen valaki. Folyamatosan
problémézok ezen. Miota sokan vagyunk, nem olyan a csapat, mint amikor nyolcan voltunk.

M. Sz.: Mire kell a fiataloknak figyelnie?

Sz. Gy.: Nekiink vannak tanuloink, most is van két tanulonk. Akiket mi tanithatnank, azoknal
nem latjuk a lehetdséget, hogy szakemberek lesznek. Egyszerien nem miikédik a dolog.
Amikor eldszor jottek egy kollégat kijeloltem, hogy oktassa dket. Mondtak, hogy egy hénap
alatt tobbet tanultak, mint két év alatt az iskolaban. Most két éve vannak ndlunk. Nincs meg az
érdeklddés. Legalabb az érdeklddésnek meg kell lenni. Nem jutunk el oda, hogy 6nalldan tudjon
dolgozni. Tobb a hatranya a didkok foglalkoztatasnak, mint az elénye. Nem szivesen veszik a
kollégak, ha veliik vannak a tanulok, mert 6k haladni akarnak.
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Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap

M. Sz.: Mi tette sikeressé a Csaba Talk Kft-t?

Sz. Gy.: Egyrészt az odafigyelés, masrészt a referenciamunkdink. Orommel tolt el, hogy mit
csinaltunk. Amire biiszke vagyok, az a csapatnak az Osszetartasa. Régen nyolcan voltunk 1998-
ban és abbol hatan még ott vannak. Néha nem tudom, hogy mit csinalunk, de jol csindljuk.

Felépitettiink egy 1j telephelyet, ahol jobban elfériink, tobbmindenre van lehetdségiink.
Latvanyos, referenciaként is j6 és a kollégaink jobban érzik magukat. Egy 1épcséfok volt, de
mire felépiilt, addigra kinéttiik és Gjra boviteni kell. Fontos, hogy a kollégéak lassak a fejlodést,
a munkajuk eredményét, az anyagi, erkdlcsi megbecsiilést és szivesen dolgozzanak nalunk.

Osszességében vagyontargyakban is fejlédtiink. Fontosnak tartom, hogy a legujabb
technologiakkal dolgozhassunk, 0j eszk6zokkel, modern autdparkkal.

M. Sz.: Milyen uj technolégiakat hasznal a vallalkozas?

Sz. Gy.: Most vagyunk ott, hogy bevezetjiik a Cégmen